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Vorwort
Liebe Kund*innen,

mit zahlreichen Partnern widmen wir uns einer klima-
und umweltfreundlichen o6ffentlichen Mobilitadt. Denn
eine nachhaltige Verkehrswende gelingt nur mit einem
attraktiven und qualitativ hochwertigen Offentlichen
Personennahverkehr (OPNV), der einfach, flexibel
und innovativ ist. Dabei setzen wir auf klimafreund-
liche Antriebstechnologien und bieten Menschen in
der Stadt sowie auf dem Land vernetzte Mobilitats-
lsungen an. Mit der vorliegenden Broschiire stellen
wir Thnen unser Ticketsortiment vor — egal ob Sie den
OPNV hdaufig nutzen oder nur gelegentlich mit Bus und
Bahn unterwegs sein mochten. Sie erfahren, in welchen
Preisstufen Sie die verschiedenen Tickets erhalten, und
finden auf den Seiten 20 und 21 eine Ubersicht lber
den Verbundtarifraum. Damit Sie jederzeit wissen, an
wen Sie sich mit Ihrem Anliegen rund um den OPNV
wenden konnen, haben wir auf der letzten Seite einen
QR-Code hinterlegt. Dieser fihrt Sie zur Webseite,
auf der die Adressen der Vertriebsstellen des jeweiligen
Verkehrsunternehmens verlinkt sind.

Wir wiinschen lhnen allzeit gute Fahrt mit Bus und
Bahn!



Tickets fiir regelméBige Fahrten
DeutschlandTicket

Im VRR kaufen — bundesweit fahren: Mit Bus und
Bahn quer durch Deutschland, ohne Uber Stadt oder
Verbundraumgrenzen nachdenken zu missen? Gleich-
zeitig etwas fir Klima und Umwelt tun? Das geht jetzt
ganz einfach.

Das DeutschlandTicket im Abo fiir 49,00 Euro im Monat
ist als Chipkarte oder digitales Ticket auf dem Smart-
phone erhaltlich. Sie kénnen das DeutschlandTicket
Uber die VRR App, die Apps der Verkehrsunternehmen
und in den KundenCentern oder Vertriebsstellen in |hrer
N&he kaufen. Damit haben Sie lhre Flatrate fiir den
OPNV in der Tasche und kdnnen Bus und Bahn bundes-
weit nutzen, wann, wo und so oft Sie wollen.

Fiir wen lohnt sich das DeutschlandTicket?

Das DeutschlandTicket lohnt sich, wenn Sie mit Bus
und Bahn im VRR, in NRW oder auch bundesweit unter-
wegs sind. Besonders geeignet ist es fiir Pendler*innen
und Vielfahrer*innen, die ihre Strecken bequem und
umweltfreundlich mit Bus und Bahn zurlicklegen. Das
DeutschlandTicket ist ein personalisiertes Ticket und
nicht auf andere Personen Ubertragbar.

Mit welchen o6ffentlichen Verkehrsmitteln kénnen
Sie fahren?

Sie kénnen bundesweit alle Fahrzeuge des OPNV
nutzen, also Busse, StraBen-, Stadt- und U-Bahnen
sowie S-Bahnen, Regionalbahnen und Regional-
expresse in der 2. Klasse. Das DeutschlandTicket
gilt nicht im Fernverkehr (z. B. ICE, IC, EC) und auch
private Anbieter, wie beispielsweise FlixTrain, sind
ausgeschlossen.



Uberblick DeutschlandTicket

_ 49,00 Euro pro Monat im Abo

bundesweit, beliebig viele Fahrten
Geltungsbereich mit Bussen, Bahnen und Nahver-
kehrszligen in der 2. Klasse

Geltungsdauer taglich, rund um die Uhr gliltig

personalisiertes Aboticket, glltig
Tickettyp in Verbindung mit einem Lichtbild-
ausweis

Ubertragbarkeit nein

. nein (Ausnahme: Kinder unter
Personenmitnahme
sechs Jahren)

ja, mit ZusatzTicket, 1. Klasse Mo-
natsticket oder 1. Klasse Aboticket
X (VRR-weit gultig) oder alternativ
Regionalverkehr NRWupgradel.Klasse (NRW-weit

giiltig)

1. Klasse im

ja, mit FahrradTicket, Fahrrad Mo-
natsticket oder Fahrrad Aboticket
Fahrradmitnahme (VRR-weit gultig) oder alternativ
NRWupgradeFahrrad (NRW-weit
gilltig)

Hundemitnahme ja (NRW-weit)

ja (NRW-weit),
Kostenerstattung bei Verspdtung
B bis zu 30,00 Euro zwischen
5 und 20 Uhr
® bis zu 60,00 Euro zwischen
20 und 5 Uhr

Mobilitatsgarantie

in den Apps von VRR und Verkehrs-
unternehmen, im Ticketshop als
digitales Ticket, im KundenCenter
als eTicket auf Chipkarte

Verkauf



DeutschlandTicket Schule

Was ist das DeutschlandTicket Schule?

Das DeutschlandTicket Schule ist ein verginstigtes
Bus- und Bahnticket (Chipkarte) fir Schiiler*innen. Mit
dem Ticket kénnen Schiilerfinnen ganztégig unter-
wegs sein, zur Schule oder in der Freizeit. Das Ticket ist
deutschlandweit rund um die Uhr giltig.

Wie bekomme ich das DeutschlandTicket Schule
und was kostet es?

Voraussetzung fir ein DeutschlandTicket Schule ist,
dass der Schultréger lhrer Schule sich vertraglich fur
das DeutschlandTicket Schule entschieden hat. Ist der
Schulweg zur ndchstgelegenen Schule langer als 3,5
km, besteht ggf. Anspruch auf Fahrtkostenlibernahme.
Bei Grundschiiler*innen gilt das bereits ab 2 km. Bei
der Sekundarstufe Il liegt die Grenze bei 5 km. Fir die
Anspruchsprifung und einen entsprechenden Antrag
wenden Sie sich bitte direkt an das Schulsekretariat
Ihrer Schule. Anspruchsberechtigte zahlen lediglich
die gesetzlich vorgeschriebenen Eigenanteile (7,00 bzw.
14,00 Euro pro Kind). Haben Sie keinen Anspruch auf
Fahrtkostenlibernahme, dann kénnen Sie als Selbst-
zahler*in ein DeutschlandTicket Schule fiir Ihr Kind fir
29,00 Euro im monatlich kiindbaren Abonnement er-
werben. Einen Antrag finden Sie unter www.vrr.de.

Kann ich weiterhin ein SchokoTicket beziehen, wenn
sich der Schultrdger meiner Schule fiir ein Deutsch-
landTicket Schule entschieden hat?

Wenn sich ein Schultrdger fur das DeutschlandTicket
Schule entscheidet, kdnnen Schiiler*innen dieser Schule
nur noch das DeutschlandTicket Schule beziehen. Dies
gilt sowohl fir Anspruchsberechtige als auch Selbst-
zahlende. Durch den Ticketwechsel haben sie einen gro-
Beren Geltungsbereich und keine finanziellen Nachteile.

Kann ich trotzdem ein DeutschlandTicket erwerben,
wenn sich der Schultrdger meiner Schule weiterhin
fur das SchokoTicket entschieden hat?

Sie konnen das aktuelle SchokoTicket bei Ihrem Verkehrs-
unternehmen kiindigen und dort ein reguldres Deutsch-
landTicket beziehen.



Uberblick DeutschlandTicketSchule

Geltungsbereich

Geltungsdauer

Tickettyp

Ubertragbarkeit

Personenmitnahme

1. Klasse im

Regionalverkehr

Fahrradmitnahme

Hundemitnahme

Mobilitatsgarantie

Verkauf

29,00 Euro pro Monat im Abo

bundesweit, beliebig viele Fahrten
mit Bussen, Bahnen und Nahver-
kehrszligen in der 2. Klasse

taglich, rund um die Uhr gliltig

personalisiertes Aboticket, glltig
in Verbindung mit einem Lichtbild-
ausweis

nein

nein (Ausnahme: Kinder unter
sechs Jahren)

ja, mit ZusatzTicket, 1. Klasse Mo-
natsticket oder 1. Klasse Aboticket
(VRR-weit gultig) oder alternativ
NRWupgradel.Klasse (NRW-weit
glltig)

ja, mit FahrradTicket, Fahrrad Mo-
natsticket oder Fahrrad Aboticket
(VRR-weit gultig) oder alternativ
NRWupgradeFahrrad (NRW-weit
glltig)

ja (NRW-weit)

ja (NRW-weit),
Kostenerstattung bei Verspdtung
B bis zu 30,00 Euro zwischen
5 und 20 Uhr
® bis zu 60,00 Euro zwischen
20 und 5 Uhr

in den Apps von einigen Verkehrs-
unternehmen als digitales Ticket,
im KundenCenter als eTicket auf
Chipkarte



DeutschlandTicket Sozial
Woas ist das DeutschlandTicket Sozial?

Das DeutschlandTicket Sozial ist ein verginstigtes
Bus- und Bahnticket flir berechtigte Personen. Das
Ticket ist deutschlandweit rund um die Uhr giltig.

Was kostet das DeutschlandTicket Sozial und wie
lange ist es giiltig?

Das DeutschlandTicket Sozial kénnen Sie fur 39,00
Euro im monatlich kiindbaren Abonnement erwerben.
Wenn Sie es nicht mehr benétigen, kann das Deutsch-
landTicket Sozial jeweils bis zum 10. eines Monats zum
Monatsende kostenfrei gekiindigt werden. Wenn Sie
nicht kiindigen, wird es monatlich verldngert und der
Betrag von 39,00 Euro von |hrem Konto abgebucht.
Beispiel: Sie mdchten das DeutschlandTicket Sozial ab
Marz nicht mehr nutzen, dann kiindigen Sie es bis zum
10. Februar bei dem Verkehrsunternehmen, bei dem Sie
es erworben haben.

Wie bekomme ich das DeutschlandTicket Sozial?

Sie erhalten das DeutschlandTicket Sozial, wenn Sie
beispielsweise Empfanger von Arbeitslosengeld Il und
Sozialgeld (SGB ), Sozialhilfe (SGB XlI), Wohngeld
oder leistungsberechtigt nach SGB VI, leistungs-
berechtigt nach dem Asylbewerberleistungsgesetz oder
leistungsberechtigt nach dem Bundesversorgungs-
gesetz sind.

Sie sind sich nicht sicher, ob Sie Anspruch auf das
DeutschlandTicket Sozial haben?

Fragen Sie direkt bei Ihrer Behorde in |hrer Stadt nach.
Dort erhalten Sie auch den erforderlichen Berechti-
gungsnachweis (Tragerkarte) oder einen Bescheid fir
den Erwerb eines DeutschlandTicket Sozial. Mit diesem
Berechtigungsnachweis gehen Sie zu lhrem Verkehrs-
unternehmen und erhalten dort das DeutschlandTicket
Sozial.



Uberblick DeutschlandTicketSozial

Geltungsbereich

Geltungsdauer

Tickettyp

Ubertragbarkeit

Personenmitnahme

1. Klasse im

Regionalverkehr

Fahrradmitnahme

Hundemitnahme

Mobilitatsgarantie

Verkauf

39,00 Euro pro Monat im Abo

bundesweit, beliebig viele Fahrten
mit Bussen, Bahnen und Nahver-
kehrszligen in der 2. Klasse

taglich, rund um die Uhr gliltig

personalisiertes Aboticket, glltig
in Verbindung mit einem Lichtbild-
ausweis

nein

nein (Ausnahme: Kinder unter
sechs Jahren)

ja, mit ZusatzTicket, 1. Klasse Mo-
natsticket oder 1. Klasse Aboticket
(VRR-weit gultig) oder alternativ
NRWupgradel.Klasse (NRW-weit
glltig)

ja, mit FahrradTicket, Fahrrad Mo-
natsticket oder Fahrrad Aboticket
(VRR-weit gultig) oder alternativ
NRWupgradeFahrrad (NRW-weit
glltig)

ja (NRW-weit)

ja (NRW-weit),
Kostenerstattung bei Verspdtung
B bis zu 30,00 Euro zwischen
5 und 20 Uhr
® bis zu 60,00 Euro zwischen
20 und 5 Uhr

in den Apps von VRR und Verkehrs-
unternehmen, im Ticketshop als
digitales Ticket, im KundenCenter
als eTicket auf Chipkarte



Mit Bus & Bahn eezy unterwegs

Mit eezy VRR kdnnen Sie |hre Fahrt in Bus und Bahn
ganz spontan antreten und direkt Uber Ihr Smartphone
bezahlen. Wie das geht? Ein neues Ein- und Aus-
checksystem errechnet den Fahrpreis anhand lIhrer
zurlickgelegten Luftlinie und Sie zahlen nur noch die
kiirzeste Entfernung zwischen Einstiegs- und Ausstiegs-
haltestelle!

Wie funktioniert eezy?

= VRR App oder die eines Verkehrsunternehmens im
Google Play Store oder App Store herunterladen

= |m Ticketshop der App registrieren, Zahlungsmittel
hinterlegen, GPS einschalten und Mobile Daten
aktivieren

= Einchecken — Losfahren — Auschecken

= Der Preis wird automatisch nach der Fahrt berechnet

Was kostet eezy?

Bei jeder Fahrt mit eezy VRR wird ein Grundpreis von
1,64 Euro berechnet. Hinzu kommt der Preis je angefan-
genen Luftlinienkilometer, der mit 0,27 Euro abgerech-
net wird.

Gibt es einen eingebauten Kostenschutz
bei eezy VRR?

Im VRR gibt es eine praktische Preisobergrenze pro
Fahrt. Ware die Fahrt mit eezy VRR teurer als das
reguldre VRR-EinzelTicket in der bendtigten Preisstufe,
wird der Fahrpreis auf den jeweiligen EinzelTicket-Preis
reduziert. Je Monat zahlen Sie maximal 49,00 Euro.



Sie méchten NRW-weit fahren?
Mit eezy kein Problem!

Mit dem neuen eezy Tarif kdnnen Sie ganz einfach in
ganz NRW fahren. Checken Sie bequem an der Start-
haltestelle vor Antritt der Fahrt ein und checken an |hrer
Zielhaltestelle wieder aus. Die App berechnet auch bei
NRW-weiten Fahrten automatisch den richtigen Preis.

Ganz eezy starten:

Schritt1
Vor dem Einstieg in das Fahrzeug starten Sie die Fahrt
per CHECK-IN Uber die App.

Schritt 2
Sie erhalten eine digitale Fahrtberechtigung, die Sie
bei einer Kontrolle auf dem Smartphone vorzeigen.

Schritt 3

Nach dem Aussteigen aus dem Fahrzeug beenden Sie
die Fahrt ebenfalls tber die App per CHECK-OUT. Der
Fahrpreis wird automatisch errechnet und abgebucht.



Personenmitnahme, 1. Klasse und Rad ganz einfach
mit eezy zubuchen

Personenmitnahme

Bei |hrer Fahrt mit eezy kdnnen Sie zusdtzlich bis zu
zehn Erwachsene und eine unbegrenzte Anzahl von
Kindern zubuchen.

Fahrpreis pro Erwachsenen Fahrpreis pro Kind

Gleicher Grund- und Luft- bis U’lte" 15 Jahren
linienkilometer-Preis — 50 % Rabatt auf den

wie fir die buchende Person Erwachsenen-Preis fir jedes
mitgenommene Kind

Die Personenmitnahme ist an den 24-Stunden-Zeitraum
der buchenden Person gekoppelt.

Fahrradmitnahme im VRR

Die Fahrradmitnahme mit eezy VRR wird pro Fahrt und
Rad mit 4,20 Euro pauschal berechnet. Die zeitliche
Gultigkeit ist an den 24-Stunden-Zeitraum der buchenden
Person gekoppelt.

Zubuchung 1. Klasse im VRR

Fahrten in der 1. Klasse sind mit eezy VRR moglich. Fir
die Nutzung wird pro Person und Fahrt ein pauschaler
Aufschlag von 50 % auf den Grund- und Luftlinienpreis
erhoben, der im VRR maximal 41,10 Euro im 24-Stun-
den-Zeitraum betrdgt. Eine Zubuchung der 1. Klasse gilt
furr alle Ticketnutzer*innen der Fahrtberechtigung.

Preisobergrenze fiir 24 Stunden

Der 24-Stunden-Zeitraum beginnt mit dem Einche-
cken fir die erste Fahrt und endet 24 Stunden spdter.
Unternehmen Sie wdhrend dieses Zeitraums mehrere
Fahrten mit eezy, so ist auch hier ein automatischer
Kostenschutz fir Sie eingebaut. Mit eezy VRR zahlen
Sie fur Ihre Fahrten innerhalb des VRR nicht mehr als
2740 Euro (pro Person, in der 2. Klasse). Fahren Sie
NRW-weit, so liegt die entsprechende Preisobergrenze
bei 32,70 Euro. Mitgenommene Personen haben jeweils
eine eigene 24-Stunden-Preisobergrenze.



Preistabelle im Uberblick in Euro

Grundpreis

Preis pro Luft-
linienkilomete

Preisobergrenze
pro Fahrt

Preisobergrenze
24 Stunden
(2. Klasse)

Preisobergrenze
pro Monat

1. Klasse im
Regionalverkehr

Personen-
mitnahme

Kindermitnahme
(fur Kinder bis
unter 15 Jahren)

Fahrradmitnahme

Einen Uberblick tber alle eezy Verbundtarife finden Sie

eezy VRR 1,64

eezy VRR 0,27

Je Preisstufe auf
Basis EinzelTicket
bei eezy VRR

eezy VRR 27,40

eezy VRR 49,00

eezy VRR 50 %

Aufschlag pro
Person und Fahrt
(max. 41,10 Euro
pro 24 Stunden)

eezy NRW 1,74

Summe Luft-
linienkilometer-
Preise eezy NRW

keine bei eezy
NRW

eezy NRW 32,70

eezy NRW 49,00

eezy NRW 50 %
Aufschlag pro
Person und Fahrt
(max. 49,05 Euro
pro 24 Stunden)

eezy VRR und eezy NRW Gleicher
Grund- und Luftlinienkilometer-Preis wie
flr die buchende Person

50 % Rabatt pro
Kind und Fahrt
bei eezy VRR

eezy VRR 4,20
Euro fir
24 Stunden

unter www.vrr.de/eezy.

50 % Rabatt pro
Kind und Fahrt
bei eezy NRW

eezy NRW 5,55
Euro fir
24 Stunden

Tipp: Uber die VRR App kdnnen Sie sich
vor Fahrtantritt ausrechnen lassen, was
die Fahrt mit eezy kostet.
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Preise der Abotickets im Uberblick

DeutschlandTicket pro Monat in Euro

DeutschlandTicket 4900
DeutschlandTicket Schule 29,00
DeutschlandTicket Sozial 39,00

Preisstufen Ticket2000 pro Monat in Euro

Monatsticket* Al: 94,00 A2: 9940
Aboticket Al: 82,60 A2: 87,40
9 Uhr Monatsticket* A1: 70,30 A2: 7410
9 Uhr Aboticket Al: 61,80 A2: 65,10

Preisstufen Ticket1000 pro Monat in Euro

Monatsticket* Al: 82,80 A2: 88,00
Aboticket A1: 72,80 A2: 77,30
9 Uhr Monatsticket® Al: 61,60 A2: 65,40
9 Uhr Aboticket A1: 5410 A2: 5750

BdrenTicket pro Monat in Euro

Aboticket D: 106,20

YoungTicket PLUS pro Monat in Euro
Monatsticket D: 83,70

Aboticket D: 7110

SchokoTicket pro Monat in Euro

Selbstzahler*in im Abo D: 43710
o
Selbstzohler in 3. Vertrag D: 21,60
im Abo
o
Selbstzahler*in ab 4. Vertrag D: 0,00

im Abo

*Online als persdnliches 30-TageTicket mit flexiblem Startzeitpunkt erhéltlich.



A3:103,80
A3: 91,30
A3: 77,10
A3: 67,80

A3: 92,00
A3: 80,90
A3: 68,30
A3: 60,00

B: 145,10

B: 127,50
B: 110,60
B: 97,20

B: 132,00
B: 116,10
B: 98,10
B: 86,30

C:191,20
C: 168,10
C: 14410
C: 126,70

C: 178,50
C: 157,00
C:132,00
C: 16,10

SozialTicket pro Monat in Euro

Monatsticket

Aboticket

A/Kreis: 45110
A/Kreis 39,60

D: 239,30
D: 210,30
D: 181,50
D: 169,60

D: 221,20
D: 194,50
D: 165,90
D: 145,80
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Gute Griinde fiir ein Aboticket

Jederzeit kiindbar: |hr VRR-Aboticket kénnen Sie
jederzeit zum Monatsende kiindigen. Die Laufzeit
Ihres Abos verldngert sich um einen weiteren Monat,
sofern dem Verkehrsunternehmen bis zum letzten
Tag des laufenden Monats keine Kiindigung vorliegt.

Die DeutschlandTickets kéonnen Sie monatlich bis
zum 10. des Monats zum Monatsende kiindigen. Eine
Kindigungsgebihr wird grundsatzlich nicht erhoben.

Erweiterungstickets VRR
ZusatzTicket

Das ZusatzTicket erweitert die Leistungen lhres Tickets
(pro Person, Fahrt und Zusatznutzen benodtigen Sie
jeweils ein ZusatzTicket).

ZusatzTicket in Euro 420

4er ZusatzTicket in Euro 15,00

Fahrradmitnahme

Das FahrradTicket ist flr 24 Stunden ab Entwertung
giltig. Das Fahrrad Monatsticket sowie das Fahrrad
Aboticket haben eine Giiltigkeit von einem Monat
und werden monatlich abgerechnet.

FahrradTicket fir 24 Stunden in Euro 4,20
Fahrrad Monatsticket pro Monat in Euro 31,70

Fahrrad Aboticket pro Monat in Euro 31,70



1. Klasse im Regionalverkehr

Wenn Sie regelmdBig die 1. Klasse nutzen mochten,
kdnnen Sie fir den VRR-Raum folgende Produkte kaufen:

1. Klasse Monatsticket pro Monat in Euro 50,30

1. Klasse Aboticket pro Monat in Euro 50,30

Hinweis: Das SchokoTicket, YoungTicketPLUS, Sozial-
Ticket sowie Semesterticket sind von der Erweiterungs-
moglichkeit auf die 1. Klasse ausgeschlossen.

IC/EC-Aufpreis VRR

IC/EC-Monatszuschlag in Euro 88,70
IC/EC-Monatszuschlag im Abo in Euro 75,40

Preise giiltig bis voraussichtlich 31.12.2024.

Sie erhalten die IC/EC-Zuschl&ge in den Reisezentren
der DB und den DB-Agenturen sowie in einigen VRR-
KundenCentern.

Weitere Informationen zu den NRW-Produkten finden
Sie auf den Seiten 28-31.
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Der Verbundtarifraum
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VRR-Tarif gilt nur auf bestimmten Linien und nur im Ubergang.

VRR-Tarif gilt auf allen Linien nur im Ubergang.
KombiTickets gelten nicht.

VRR-Tarif gilt auf allen Linien nur im Ubergang.

Tarifgebiete des AVV, die mit dem SchokoTicket befahren
werden kdnnen.

B 08 OO

VRR-Tarif gilt im ganzen Tarifgebiet nur fiir SchokoTickets.
Fir alle anderen VRR-Tickets gilt der VRR-Tarif nur auf der Linie 017.

57590
Heid. 57580
ke Reken

06
Haltern
05
Dorsten 18

Oer-Erken-
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en

WestfalenTarif (WT)
Mehr Infos unter
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Preisstufe A

[ ] Preisniveau A1
[] Preisniveau A2
[ Preisniveau A3

== Preisstufe D

Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS)
Mehr Infos unter www.vrs.de
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Die Preisstufenim VRR

Kurzstrecken

Mit einem Kurzstrecken-Ticket kbnnen Sie ab |hrer Ein-
stiegshaltestelle in der Regel drei Haltestellen bzw. 1,5
Kilometer weit fahren. Es gilt 20 Minuten ab Entwertung
ausschlieBlich fiir Direktfahrten. Sie konnen Kurzstre-
cken-Tickets nur in Bussen, StraBen- und U-Bahnen nut-
zen, jedoch nicht in XBussen, Regionalexpressen, Regio-

nalbahnen oder S-Bahnen.

Preisstufe A

Die Preisstufe A gilt in der Regel fir Fahrten innerhalb
einer Stadt oder auch fir zwei benachbarte Waben
unterschiedlicher Tarifgebiete:

Al in kleineren Stadten und Gemeinden

A2 in elf groBeren Stadten bzw. GroBstddten mit gut
ausgebautem offentlichem Verkehrsnetz

A3 in funf GroBstadten mit sehr dichtem und qualitativ
besonders hochwertigem Nahverkehrsangebot

Preisstufe B

In der Preisstufe B wdhlen
Sie sich ein zentrales
Tarifgebiet, von dem aus
Sie dann in die direkt
angrenzenden Tarifgebiete
fahren kdnnen. Bedenken
Sie dabei, dass das Zen-
traltarifgebiet nich das
Tarifgebiet sein muss, in
dem Sie wohnen. Sie kon-
nen bspw. in Mettmann
wohnen, aber dennoch
als Zentraltarifgebiet Vel-
bert wahlen.

Beispiel Preisstufe A1 Wesel

35
Essen
Mitte/Nord

46
Hattingen/
Sprockhovel

44
Ratingen/
Heiligenhaus

Beispiel Preisstufe B mit Zentral-
tarifgebiet Velbert und angrenzenden
Tarifgebieten



Preisstufe C

Mitder Preisstufe C decken Sie die mittleren Reiseweiten
ab. Sie kénnen zwischen 19 unterschiedlichen Regio-
nen im Verbundtarifraum wahlen.

24
Ober-
hausen

23
Duisburg
Nord

35
Essen
Mitte/Nord

33
Duisburg
Mitte/Siid

Ratingen/
Heiligenhaus

64
Erkrath/
Haan/
Hilden

Diisseldorf
Mitte/Nord

Beispiel Preisstufe C mit der Region Nr. 15

Preisstufe D
Mit Tickets der Preisstufe D sind Sie im gesamten Ver-

bundtarifraum unterwegs.

Ubersicht der Preisstufe D auf den Seiten 20 bis 21.
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Tickets fiir gelegentliche Fahrten
EinzelTicket

Ein EinzelTicket gilt im jeweiligen Geltungsbereich bis
zur gewlinschten Haltestelle. Sie kdnnen beliebig oft
umsteigen, Rund- und Rickfahrten sind jedoch nicht
erlaubt. In der Kurzstrecke ist kein Umstieg und keine
Nutzung von XBussen und SPNV-Verbindungen wie
z. B. S-Bahnen erlaubt.

4erTicket

Es gilt flr vier einzelne Fahrten im jeweiligen Geltungs-
bereich bis zur gewlinschten Haltestelle. Sie kdnnen
beliebig oft umsteigen, Rund- und Rickfahrten sind
jedoch nicht erlaubt. In der Kurzstrecke ist kein Umstieg
und keine Nutzung von XBussen und SPNV-Verbin-
dungen wie z. B. S-Bahnen erlaubt.

Geltungsdauer ab Entwertung in Preisstufen

K“rzsbt.r:Cke: A:bis  B:bis  C:bis  D:bis
Is 90 Min. 2Std.  3Sid. 5 Std.
20 Min.

Preise des Einzel- und 4erTickets in Euro

Kurz-

EinzelTicket strecke: A1/A2:  A3: B: C: D:
Erwachsene 210 330 340 700 14,80 1790
EinzelTicket Kurzstrecke, A1/A2, A3, B, C, D
Kinder bis unter 15 Jahren: 1,90
AerTicket S'fr“eré‘;'e A/A2: A3 B C: D
Erwachsene 720 © 12,60 12,50 26,30 5450 65,00
4erTicket Kurzstrecke, A1/A2, A3, B, C, D
Kinder bis unter 15 Jahren: 7,00

10erTicket Kurz-
nur online strecke:
erhaltlich 16,50

A1/A2: A3: B: Cx D:
26,60 26,60 53,40 108,20 119,60



24-StundenTicket

Mit dem 24-StundenTicket sind Sie alleine oder in einer
Gruppe mit bis zu fiinf Personen in allen Bussen, Bah-
nen und Ziigen (2. Klasse) des OPNV mobil. Das Ticket
gilt 24 Stunden ab Entwertung. In dieser Zeit kdnnen
Sie im gewdhlten Geltungsbereich beliebig oft fahren.
Das 24-StundenTicket lohnt sich bereits ab der dritten
Fahrt, in der Preisstufe D sogar ab der zweiten Fahrt.

24-StundenTicket in Euro

24-StundenTicket A: B: C: D:

1 Person 8,30 17,00 29,20 34,60
24-StundenTicket

je weitere Person A: B: C: D:
(bis insgesamt max. +4,20 +480 +560 +6,20

5 Personen)

Weitere Informationen und Tickets fiir gelegentliche Fahr-
ten finden Sie im Internet unter www.vrr.de.
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FlexTickets
Flex25/Flex35

Die FlexTickets ermoglichen es |hnen, rabattierte Ein-
zelTickets in einer fur Sie frei wahlbaren Preisstufe flr
einen Zeitraum von 30 Tagen zu erwerben. Sie sind
Uber die VRR App sowie die der Verkehrsunternehmen
erhdltlich. Das Flex25 gewdahrt lhnen 25 % Rabatt auf
EinzelTickets. Beim Flex35 sind es 35 % Rabatt. Um
Zugang zu den rabattierten EinzelTickets zu erhalten,
bendtigen Sie ein sogenanntes FlexTicket-Abonne-
ment. Die FlexTickets sind ein rein digitales Produkt und
jederzeit monatlich kiindbar. Darlber hinaus sind der
Grundbetrag, die EinzelTickets sowie FahrradTickets
personengebunden und nicht Gbertragbar.

Flex25 und Flex35 in Euro

Flex25 Grund- Rabatt auf Fahrradmitnahme:
im Abo preis: EinzelTickets: 25 % Rabatt auf
4,30 25 % FahrradTicket
Flex35 Gr;r;:- Ei(;te)l(fl'ti::s:tfs' Fahrradmitnahme
im Abo [ " VRR-weit inklusive

9,70 35 %

FlexSozial in Euro

FlexSozial Grundpreis: 3,20

Kurz-
EinzelTicket strocke: Al/A2: A3 B: C: D:
(FlexSozial) ’ 1,65 1,70 3,60 740 8,95

1,05



Mit dem FlexSozial Abonnement kdnnen Anspruchs-
berechtigte mit dem monatlichen Grundbetrag beliebig
viele um 50 % rabattierte EinzelTickets in den Preis-
stufen K bis D erwerben.

So geht’s: Das FlexSozial direkt mit lhrem Smart-
phone kaufen

1. Downloaden Sie die VRR App oder die der Verkehrs-
unternehmen auf Ihr Smartphone. Diese finden Sie im
App Store (i0S) oderim Google Play Store (Android).

2. Registrieren Sie sich mit |hren Daten im Ticketshop
und hinterlegen Sie eine Zahlungsmaoglichkeit. Damit
zahlen Sie sowohl den monatlichen Grundbetrag
als auch alle spateren EinzelTickets (FlexSozial). Die
ausgewdhlte Zahlungsmaoglichkeit lasst sich jeder-
zeit in den Einstellungen der App dndern.

3. Kaufen Sie Ihr erstes EinzelTicket (FlexSozial) im
Ticketshop. Mit diesem Kauf beginnen Sie zeitgleich
lhr FlexSozial Abonnement, daher wird im Waren-
korb neben dem EinzelTicket (FlexSozial), die mo-
natliche Grundgebihr hinzugeflgt. Alle folgenden
Monatsbeitrége werden direkt tber |hre hinterlegte
Zahlungsmoglichkeit abgebucht.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass das FlexSozial sowie
alle Uber das Ticket erworbenen EinzelTickets (FlexSozial)
personengebunden sind. Daher sind diese nur in Kom-
bination mit einem gultigen Lichtbildausweis und dem
Berechtigungsnachweis giiltig. Die gekauften Tickets
kdnnen nicht an Dritte weitergegeben werden.
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Tickets fiir ganz NRW

SchénerTagTicket NRW Single /5 Personen

Sie mochten einen Tag lang unbegrenzte Bewe-
gungsfreiheit in ganz NRW genieBen? Mit dem
SchonerTagTicket NRW  Single sind Sie in ganz
Nordrhein-Westfalen mit den Bussen, Bahnen und
Zigen (2. Klasse) des OPNV mobil. Wenn Sie
lieber in einer Gruppe oder mit lhrer Familie NRW
bereisen mochten, dann ist das SchonerTagTicket
5 Personen die richtige Wahl. Bis zu finf Erwachsene
fahren damit einen Tag lang mit 6ffentlichen Nah-
verkehrsmitteln durch ganz NRW. Die gleiche Mog-
lichkeit haben Einzelpersonen mit einer beliebigen
Anzahl eigener Kinder bzw. Enkelkinder bis
einschlieBlich 14 Jahre plus einer weiteren Person.
Die Tickets gelten montags bis freitags von 9 Uhr bis
3 Uhr des Folgetages, samstags, sonntags und an
gesetzlichen Feiertagen sogar ganztdgig.

SchoéneFahrtTicket NRW

Mit dem SchoneFahrtTicket NRW sind Sie ab Entwer-
tung 2 Stunden in ganz NRW mit den Bussen, Bahnen
und Ziigen (2. Klasse) des OPNV mobil. In dieser Zeit
konnen Sie so weit fahren, wie Sie mochten. Sie konnen
beliebig oft umsteigen, Rund- und Rickfahrten sind
jedoch nicht erlaubt.

SchoneFahrtTicket NRW in Euro

SchonerTagTicket NRW Single 34,80
SchonerTagTicket NRW 5 Personen 52,20
SchéneFahrtTicket NRW (Erwachsene) 23,40
SchoéneFahrtTicket NRW (Kind) 1,70

Hinweis: Sie erhalten das SchonerTagTicket NRW und
das SchoneFahrtTicket NRW in ganz Nordrhein-Westfalen
in der VRR App und den Apps der Verkehrsunternehmen,
an allen DB-Verkaufsstellen, Ticketautomaten und in
VRR-KundenCentern sowie in den KundenCentern der
VRR-Verkehrsunternehmen, teilweise auch bei den Bus-
fahrer*innen.



FahrradTagesTicket NRW

Maochten Sie |hr Fahrrad gelegentlich mit auf die Reise
durch NRW nehmen? Dann ist das FahrradTagesTicket
NRWdierichtige Wahl.SiekdnnenesmitallenTicketsdes
NRW-Tarifs sowie mit den Zeitkarten und Tickets fir
gelegentliche Fahrten des VRR kombinieren.

FahrradTagesTicket NRW in Euro 5,56

NRWupgradeFahrrad

Fir die regelmdBige Mitnahme |hres Fahrrads durch
ganz NRW benétigen Sie ein NRWupgradeFahrrad
im Abo. Dies kdnnen Sie zusdtzlich fur 42,50 Euro im
Monat zu ihrem DeutschlandTicket sowie Aboticket
erwerben. Es ist fir einen Monat NRW-weit fir Ihre
Fahrradmitnahme glltig.

NRWupgradeFahrrad in Euro 42,50

NRWupgradel.Klasse

Fir zusatzlich 75,20 Euro im Monat kdnnen Sie zu |hrem
DeutschlandTicket sowie zum Ticket2000, Ticket1000
und BdrenTicket ein 1. Klasse Aboticket erwerben. Es
ist dann fir einen Monat NRW-weit fir |hre Fahrten
in der 1. Klasse giiltig. Weiterhin gibt es fir einzelne
Fahrten in der 1. Klasse in NRW das EinfachWeiter-
Ticket NRW 1. Klasse, siehe Seite 30.

NRWupgradel.Klasse in Euro 75,20
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EinfachWeiterTicket NRW

Mit dem EinfachWeiterTicket NRW sind Sie einfach
und unkompliziert in NRW unterwegs. Voraussetzung
ist, dass Sie eine Zeitkarte (Monatsticket/Aboticket)
oder ein netzweites KombiTicket (siehe S. 33) von VRR,
AVV, WT oder VRS bzw. eine Zeitkarte des NRWTarifs
besitzen.

Mit dem pauschalen Anschlussticket erweitern Sie lhr
Ticket fur Fahrten Uber die Grenzen |hres Verbundrau-
mes hinaus. Das Ticket gilt sechs Stunden ab Entwer-
tung in allen 6ffentlichen Verkehrsmitteln in NRW. Sie
kénnen beliebig oft umsteigen, Rund- und Rickfahrten
sind jedoch nicht erlaubt.

EinfachWeiterTicket NRW in Euro

Er hsen 1. Klasse: 2. Klasse:
wachsene 11,70 7,80
Kinder bis unter 1. Klasse: 2. Klasse:

15 Jahren 5,90 3,90



SchoneFerienTicket NRW

Personen, die jinger als 21 Jahre sind, kbnnen mit dem
SchoneFerienTicket NRW das gesamte Bundesland
erkunden. Das Ticket gilt in ganz Nordrhein-West-
falen jeweils in den Oster-, Sommer-, Herbst- oder
Weihnachtsferien in allen Bussen, Bahnen und Ziigen
(2. Klosse) des OPNV. Wenn die Ferien an einem
Montag beginnen, kann man bereits am Wochenende
vorher mit dem Ticket unterwegs sein. Fallt das
Ferienende auf einen Freitag, gilt es bis einschlieBlich
Sonntag nach diesem offiziellen letzten Ferientag.

SchoneFerienTicket NRW in Euro

Weihnachtsferien 2023/24: 21.12. - 05.01. 32,00
Osterferien 2024: 25.03. - 06.04. 34,90
Sommerferien 2024: 08.07. - 20.08. 69,80
Herbstferien 2024:14.10. - 26.10. 34,90
Weihnachtsferien 2024/25: 2312. - 06.01. 34,90

Weitere Informationen finden Sie im Internet unter
www.mobil.nrw.
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Wissenswertes

Fahrplan-App

Sie moéchten mit Bus und Bahn fahren und bendtigen
Informationen und Services rund um lhre Fahrt? Mit den
Fahrplan-Apps des VRR und der Verkehrsunternehmen
fir iOS und Android haben Sie |hren personlichen
Reisebegleiter immer mit dabei. Geben Sie einfach lhren
Start- und Zielort ein und die App zeigt Ihnen passende
Nahverkehrsverbindungen an. Sollte es wdhrend der
Fahrt zu Stérungen im Betriebsablauf kommen, erhal-
ten Sie hiertiber eine Nachricht auf Ihr Smartphone. Die
Apps von VRR und Verkehrsunternehmen finden Sie in
den jeweiligen App-Stores.

JETZT BEI

® Google Play

£ Laden im

[ App Store

< Fahrienibersicht
© Wi, Bech
@ Hiot, Gele

Ablahrt
O Standardainatellungen

« Frivher

15:39 - 1813 34 min &y

L

15:45 - 16:20 w|min S

16:04 - 16:26

Haustiermitnahme

Haustiere kdnnen im regionalen OPNV und SPNV
sowohl VRR-weit als auch NRW-weit kostenlos mit-
genommen werden. Durch die Mitnahme dirfen die
Sicherheit und Ordnung des Betriebes sowie mitreisen-
de Fahrgdste nicht beeintrachtigt werden.



Fahrradmitnahme

Generell gilt: Die Verkehrsunternehmen befordern gern
auch |hr Fahrrad — allerdings im Interesse aller Fahr-
gdste abhdngig von Tageszeit, Verkehrsaufkommen und
dem vorhandenen Platzangebot. Erkundigen Sie sich
daher bitte im Vorfeld Uber die jeweiligen Mitnahme-
regelungen lhres Verkehrsunternehmens. Wenn Sie ein
Fahrrad im Verbundraum mitnehmen mochten, brau-
chen Sie ein entsprechendes Ticket fir die Fahrrad-
mitnahme. Bei einigen Tickets ist die Fahrradmitnahme
jedoch in den Ticketmerkmalen enthalten. Ob Sie mit |h-
rem Ticket ein Fahrrad kostenlos mitnehmen dirfen oder
ob Sie hierfiir ein Ticket benoétigen, erfahren Sie auf den
Seiten 14 bis 15. Fir eine Tagestour, die Gber die Gren-
zen des Verbundtarifraums hinausgeht, kann das Fahr-
radTagesTicket NRW in Kombination mit den Bartickets
und Zeittickets des VRR sowie jedem anderen Ticket des
NRW-Tarifs genutzt werden.

KombiTicket

Das KombiTicket verbindet die Eintrittskarte zu einer
Veranstaltung mit einem Ticket fur 6ffentliche Verkehrs-
mittel im VRR. Wenn Sie beispielsweise Messen, Kon-
zerte, Sportveranstaltungen, Freizeitparks oder Ahn-
liches besuchen, dann ist |hre Eintrittskarte in einigen
Fallen gleichzeitig auch die Fahrkarte fir Bus und Bahn.

Ob dies tatsdchlich der Fall ist, erkennen Sie direkt auf
den ersten Blick, denn auf den betreffenden Karten ist
schriftlich vermerkt, ob sie als KombiTickets gtltig sind.

Die Tickets gelten am Tag der Veranstaltung und
berechtigen zur Hin- und Rickfahrt zum bzw. vom
Veranstaltungsort. Sie erhalten lhr KombiTicket tber
die entsprechenden Veranstalter bzw. deren Vorver-
kaufsstellen und bei allen Verkaufsstellen mit einem
KombiTicket-Logo.

Die KombiTickets berechtigen zur Fahrt in der 2. Klasse
mit allen Bussen, StraBenbahnen, Stadtbahnen,
S-Bahnen, der Wuppertaler Schwebebahn sowie den
zuschlagfreien Zigen der Eisenbahnverkehrsunter-
nehmen fur den jeweiligen Geltungsbereich.
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Mobilitatsgarantie

Wir mochten Sie stets zlgig an |hr Ziel bringen.
Sollte uns dies einmal nicht gelingen, beispielsweise
wegen Stau, Falschparker®*innen oder Stérungen an
Fahrzeugen und Betriebsanlagen, dann profitieren Sie
von der sogenannten Mobilitdtsgarantie. Diese gilt
fUr alle Tickets des VRR- und des NRW-Tarifs.

Sie greift, wenn das von Ihnen gewiinschte Nahverkehrs-
mittel ausfallt oder mindestens 20 Minuten spd&ter an der
Abfahrtshaltestelle als im Fahrplan angegeben abfdhrt.
Der Umstieg in das alternativ gewdhlte Verkehrsmittel
muss innerhalb von 60 Minuten erfolgen. Wenn Sie Ihren
Weg stattdessen mit einem IC/EC oder ICE bzw. mit ei-
nem Taxi oder einem Sharing-Angebot (z. B. Car-, Bike-,
e-Tretroller-Sharing, On-Demand-Verkehre) zuriicklegen,
erstatten wir lhnen einen Teil der hierfir anfallenden
zus@tzlichen Kosten.

Als Ticket2000- oder BarenTicket-Kund*in erhalten Sie
ganztégig bis zu 60,00 Euro. Als Nutzer*in eines der
anderen Tickets erhalten Sie zwischen 5 Uhr und 20 Uhr
bis zu 30,00 Euro und zwischen 20 Uhr und 5 Uhr bis zu
60,00 Euro.

Sie missen hierfir lediglich innerhalb von 14 Kalender-
tagen nach dem Verspdtungsfall einen Antrag bei lhrem
Verkehrsunternehmen einreichen. Einen entsprechen-
den Vordruck erhalten Sie in lhrem KundenCenter oder
als Download unter www.vrr.de.



lhre Kontaktstellen im VRR

Ihre Kontaktstellen im VRR finden Sie auf
https://www.vrr.de/de/service/vertriebsstellen/

Abonnementbedingungen

Die ausfihrlichen Abonnementbedingungen sowie
unsere Beférderungsbedingungen und Tarifbestim-
mungen kdnnen Sie im KundenCenter oder online unter
www.vrr.de einsehen.

Herausgeber: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr ASR,
AugustastraBe 1, 45879 Gelsenkirchen
Bildnachweis: Titel, ©Yakobchuk Olena — stock.adobe.com

Alle Angaben ohne Gewdhr.
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210 Fahrplanauskunft
und Ticketkauf mobil
mit der VRR App

Haben Sie noch Fragen?
Wir helfen lhnen gerne weiter:

Schlaue Nummer 0 800 6/50 40 30
(gebiihrenfrei aus allen deutschen Netzen)
Die Schlaue Nummer ist rund um die Uhr fiir Sie erreichbar.

Online-Fahrplanauskunft

www.vrr.de

Verkehrsverbund Rhein-Ruhr
AugustastraBe 1
45879 Gelsenkirchen

Gute Fahrt wiinscht lhnen
Ihr Verkehrsverbund Rhein-Ruhr

Stand: Januar 2024


http://onelink.to/5hkv8k
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