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Değerli müşterilerimiz, 

DeutschlandTicket toplu taşımacılığın son yıllardaki en 
büyük başarılarından biridir. Ülke çapında geçerli olan 
bu bilet, otobüs ve trenle esnek bir şekilde seyahat et-
meyi daha kolay ve daha uygun fiyatlı hale getirmekte-
dir. Ren-Ruhr Ulaşım Birliği‘nde ve Almanya genelinde 
çok sayıda yerel ulaşım kullanıcısı günlük hareketlilikleri 
için DeutschlandTicket‘i tercih etmektedir.

Yerel toplu taşımaya erişiminizi daha da kolaylaştırmak 
ve iklimin korunmasına katkıda bulunmak için teklifi-
mizi revize ettik. DeutschlandTicket ile eezy.nrw bileti 
ve çok daha sadeleştirilmiş VRR ağ tarifesiher türlü 
seyahat durumu için size uygun bilet seçenekleri su-
nuyoruz.

Elektronik eezy.nrw bileti, Kuzey Ren-Vestfalya gene-
linde ani yolculuklar için adil ve kullanışlı bir alter-
natiftir. VRR uygulaması veya ilgili ulaşım şirketinin 
uygulaması üzerinden kolayca ve dijital olarak rezer-
ve edilebilir. Yolculuk ücreti sabit bir temel fiyat ve kat 
edilen doğrusal kilometre üzerinden hesaplanır.

Amacımız gelecekte otobüs ve trenleri kullanmanızı 
daha da kolaylaştırmaktır. Sürdürülebilir bir geleceğe 
doğru attığımız bu adımda bize katılırsanız çok mem-
nun oluruz.

Mevcut bilet çeşitlerimiz hakkında sorularınız mı var?
Çalışanlarımız size her zaman yardımcı olmaktan mut-
luluk duyar.

Otobüs ve trenle yapacağınız seyahatlerde iyi yolculuk-
lar dileriz!
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DeutschlandTicket

VRR‘den satın alın – ülke genelinde seyahat edin:  
Şehir veya kombine bölge sınırlarını düşünmek zo-
runda kalmadan Almanya‘yı otobüs ve trenle mi 
dolaşacaksınız? İklim ve çevre için aynı anda bir şeyler 
mi yapacaksınız? DeutschlandTicket ile bu çok kolay.

DeutschlandTicket aboneliği aylık 58,00 Euro 
karşılığında, akıllı telefonunuz üzerinden rahatlıkla 
dijital bilet olarak veya çipli kart olarak kullanılabilir. 
DeutschlandTicket‘i VRR uygulamasından, ulaşım 
şirketlerinin uygulamalarından ve yakınınızdaki müşteri 
merkezleri veya satış ofislerinden satın alabilirsiniz. 
Böylece, toplu taşıma (ÖPNV) için sabit ücretli ulaşım 
hakkınız  cebinizde olur ve otobüs ile trenleri Almanya 
genelinde ne zaman, nerede ve ne sıklıkta isterseniz 
kullanabilirsiniz.

DeutschlandTicket kimler için avantajlıdır?
VRR‘de, NRW‘de ve hatta ülke genelinde sıklıkla oto-
büs ve trenle seyahat ediyorsanız DeutschlandTicket 
sizin için avantajlıdır. Otobüs ve trenle çevre dostu bir 
şekilde işe giden yolcular ve sık seyahat edenler için 
özellikle uygundur. DeutschlandTicket kişisel bir bilettir 
ve başkasına devredilemez.

Hangi toplu taşıma araçlarını kullanabilirsiniz?
Ülke çapındaki tüm toplu taşıma araçlarını (ÖPNV), 
yani (otobüs, tramvay, metro ve S-Bahn’ın yanı sıra 
2. sınıfta S-Bahn trenleri, bölgesel ve ekspres trenler) 
kullanabilirsiniz. DeutschlandTicket, uzun mesafeli 
ulaşımda (örn. ICE, IC, EC) geçerli değildir ve FlixTrain 
gibi özel taşıtlar da hariçtir.

  

Düzenli yolculuklar için biletler
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Fiyat Abonelikte aylık 58,00 Euro

geçerlilik
bölgesi

ülke genelinde, günün 24 saati 
geçerli, 2. sınıfta otobüs, tren ve 
yerel trenlerle

Geçerlilik süresi sınırsız seyahat hakkı

Bilet türü
fotoğraflı kimlik belgesiyle birlikte 
geçerli, kişiselleştirilmiş abonelik 
bileti

Devredebilme hayır

Yanında yolcu 
götürme

hayır (istisna: altı yaşın altındaki 
çocuklar)

1. sınıf (bölgesel 
taşımacılıkta)

evet, ek bilet, 1. sınıf aylık bilet 
veya 1. sınıf abonelik bileti (VRR 
genelinde geçerlidir) veya alter-
natif olarak NRWupgrade 1. sınıf,  
(NRW genelinde geçerlidir)

Yanına bisiklet 
almak

evet, Günlük veya aylık Bisiklet 
Bileti ya da Bisiklet Aboneli (VRR 
genelinde geçerlidir) veya alter-
natif olarak NRWupgradeFahrrad 
(NRW genelinde geçerlidir)

Yanında köpek 
götürme evet (NRW genelinde)

Mobilite garantisi

evet (NRW genelinde), Gecikme 
durumunda
■  Saat 05:00–20:00 arası 30,00 

Euro’ya kadara 
■  20:00–05:00 arası 60,00  

Euro’ya kadar geri ödeme 
yapılır

Satış

VRR ve ulaşım şirketlerinin 
uygulamalarında, bilet satış 
noktalarında dijital bilet olarak, 
müşteri merkezinde çipli kart  
üzerinde eBilet olarak
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DeutschlandTicket Okul

DeutschlandTicket Okul nedir?
DeutschlandTicket Okul, okul çocukları için indirimli bir 
otobüs ve tren biletidir (çipli kart). Öğrenciler bilet ile 
tüm gün seyahat edebilir, okula veya serbest faaliyete 
gidebilir. Bilet Almanya genelinde günün her saati ge-
çerlidir.

DeutschlandTicket Okul’u nasıl alabilirim ve ücreti 
ne kadardır?
Bir DeutschlandTicket Okul için ön koşul, okul idarenizin, 
DeutschlandTicket Okul uygulamasına katılmış olması 
gerekir. En yakın okula olan mesafe 3,5 km‘den uzunsa, 
yol masraflarının karşılanması için hak sahibi olursunuz. 
İlkokul öğrencileri için bu 2 km‘den itibaren geçerlidir. 
İkinci düzey II için sınır 5 km‘dir. Hak sahipliği kontrolü 
ve başvuru işlemleri için için lütfen doğrudan okulunu-
zun okul sekreterliği ile iletişime geçin. Yararlananlar, 
sadece yasal olarak öngörülen katkı payını (genellik-
le çocuk başına 7 € veya 14 €) ödeyecektir. Seyahat 
masraflarının karşılanmasına yönelik bir hakkınız yoksa, 
kendiniz ödeme yaparak* çocuğunuz için aylık abonelik 
olarak 38,00 Euro karşılığında bir DeutschlandTicket 
Okul satın alabilirsiniz.

Okul idaresi DeutschlandTicket Okul’u seçmişse 
yine de SchokoTicket alabilir miyim?
Okul idaresi DeutschlandTicket Okul lehine karar verir-
se, bu okulun öğrencileri* yalnızca DeutschlandTicket 
Okul’u alabilir. Bu hem hak sahipleri hem de kendi öde-
mesini yapanlar için de geçerlidi. Bilet değişikliği saye-
sinde daha fazla geçerlilik bölgesine sahip olunmakta 
ve ayrıca hiçbir mali dezavantaj oluşmamaktadır.

Okul idaresi SchokoTicket‘e devam etme kararı 
verdiyse, yine de DeutschlandTicket satın alabilir 
miyim?
Ulaşım şirketinizden mevcut SchokoTicket‘inizi iptal ettire-
bilir ve oradan 58,00 Euro‘ya normal DeutschlandTicket 
alabilirsiniz.
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Fiyat Abonelikte aylık 38,00 Euro

geçerlilik
bölgesi

ülke genelinde, günün 24 saati 
geçerli, 2. sınıfta otobüs, tren ve 
yerel trenlerle

Geçerlilik süresi sınırsız seyahat hakkı

Bilet türü
fotoğraflı kimlik belgesiyle birlikte 
geçerli, kişiselleştirilmiş abonelik 
bileti

Devredebilme hayır

Yanında yolcu 
götürme

hayır (istisna: altı yaşın altındaki 
çocuklar)

1. sınıf (bölgesel 
taşımacılıkta)

evet, ek bilet, 1. sınıf aylık bilet 
veya 1. sınıf abonelik bileti (VRR 
genelinde geçerlidir) veya alter-
natif olarak NRWupgrade 1. sınıf,  
(NRW genelinde geçerlidir)

Yanına bisiklet 
almak

evet, Günlük veya aylık Bisiklet 
Bileti ya da Bisiklet Aboneli (VRR 
genelinde geçerlidir) veya alter-
natif olarak NRWupgradeFahrrad 
(NRW genelinde geçerlidir)

Yanında köpek 
götürme evet (NRW genelinde)

Mobilite garantisi

evet (NRW genelinde), Gecikme 
durumunda
■  Saat 05:00–20:00 arası 30,00 

Euro’ya kadara 
■  20:00–05:00 arası 60,00  

Euro’ya kadar geri ödeme 
yapılır

Satış

bazı ulaşım şirketlerinin 
uygulamalarında dijital bilet ola-
rak, müşteri merkezinde çipli kart 
üzerinde eBilet olarak
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DeutschlandTicket Sozial

DeutschlandTicket Sozial nedir?
DeutschlandTicket Sozial, hak sahipleri için indirimli bir 
otobüs ve tren biletidir. Bu Bilet Almanya genelinde gü-
nün her saati geçerlidir.

DeutschlandTicket Sozial‘i nasıl satın alabilirim ve 
ne kadar süreyle almam gerekir?
DeutschlandTicket Sozial‘i aylık abonelik olarak satın 
alabilirsiniz. Artık ihtiyacınız kalmadığı takdirde Deutsch-
landTicket Sozial‘i her ayın 10‘una kadar ay sonuna yö-
nelik olarak ücretsiz iptal edebilirsiniz. İptal etmediğiniz 
takdirde aylık olarak uzatılacak ve hesabınızdan kesinti 
yapılacaktır. Örneğin: DeutschlandTicket Sozial‘i Mart 
ayından itibaren artık kullanmak istemiyorsanız, lütfen 
satın aldığınız ulaşım şirketinden 10 Şubat‘a kadar iptal 
etmeniz gerekir.

DeutschlandTicket Sozial‘i nasıl alabilirim?
SGB VIII’e göre, örneğin işsizlik parası II ve sosyal yardım 
parası (SGB II), sosyal yardım (SGB XII) alıyorsanız 
veya Sığınmacılara Yardım Yasası veya Federal Tedarik 
Yasası’na göre konut yardımı yardım alma hakkınız var-
sa DeutschlandTicket Sozial’i alabilirsiniz.

DeutschlandTicket Sozial hakkına sahip olup 
olmadığınızdan emin değil misiniz?
Lütfen doğrudan şehrinizdeki yetkili makama başvurun. 
Orada hem gerekli hak belgesini (taşıma kartı) hem de 
DeutschlandTicket Sozial’i nasıl alabileceğinizle ilgili 
bilgi alabilirsiniz. Bu hak belgesiyle ulaşım şirketinize 
gidin ve oradan DeutschlandTicket Sozial‘i temin ede-
bilirsiniz.
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Fiyat Abonelikte aylık 48,00 Euro

geçerlilik
bölgesi

ülke genelinde, günün 24 saati 
geçerli, 2. sınıfta otobüs, tren ve 
yerel trenlerle

Geçerlilik süresi sınırsız seyahat hakkı

Bilet türü
fotoğraflı kimlik belgesiyle birlikte 
geçerli, kişiselleştirilmiş abonelik 
bileti

Devredebilme hayır

Yanında yolcu 
götürme

hayır (istisna: altı yaşın altındaki 
çocuklar)

1. sınıf (bölgesel 
taşımacılıkta)

evet, ek bilet, 1. sınıf aylık bilet 
veya 1. sınıf abonelik bileti (VRR 
genelinde geçerlidir) veya alter-
natif olarak NRWupgrade 1. sınıf,  
(NRW genelinde geçerlidir)

Yanına bisiklet 
almak

evet, Günlük veya aylık Bisiklet 
Bileti ya da Bisiklet Aboneli (VRR 
genelinde geçerlidir) veya alter-
natif olarak NRWupgradeFahrrad 
(NRW genelinde geçerlidir)

Yanında köpek 
götürme evet (NRW genelinde)

Mobilite garantisi

evet (NRW genelinde), Gecikme 
durumunda
■  Saat 05:00–20:00 arası 30,00 

Euro’ya kadara 
■  20:00–05:00 arası 60,00  

Euro’ya kadar geri ödeme 
yapılır

Satış

VRR ve ulaşım şirketlerinin 
uygulamalarında, bilet satış 
noktalarında dijital bilet olarak, 
müşteri merkezinde çipli kart üzerin-
de eBilet olarak
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eezy yolda

eezy.nrw Ticket ile otobüs ve tren yolculuğunuza anında 
başlayabilir ve çoğu zaman EinzelTicket‘e göre tasarruf 
edebilirsiniz. Nasıl çalışır? Yeni bir check-in ve check-
out sistemi, ücreti kat edilen mesafeye göre hesaplar 
ve yalnızca biniş ve iniş durakları arasındaki kuş uçuşu 
mesafe üzerinden ödeme yaparsınız!

eezy.nrw nasıl çalışır?

■ ���VRR uygulamasını veya bir ulaşım şirketinin 
uygulamasını indirin

■ ��Uygulamanın bilet bölümüne bir kez kaydolun, 
ödeme yönteminizi girin, GPS‘i açın ve mobil veriyi 
etkinleştirin

■ ���Artık sadece: Giriş yapın – yolculuğa başlayin – 
çıkış yapın

■ ���Fiyat her yolculuktan sonra otomatik olarak 
hesaplanır

Yolculuğumun ücreti ne kadar?

VRR‘de eezy.nrw ile yapılan her yolculuk için sabit bir te-
mel ücret alınır. Buna ek olarak, kuş uçuşu mesafe (veya 
her bir kilometre) başına ek bir ücret uygulanır.

VRR‘de eezy.nrw ile yapılan yolculuklar için dahili bir 
maliyet koruması var mı?

VRR‘de yolculuk başına pratik bir üst fiyat sınırı 
uygulanır. eezy.nrw ile VRR ile yapılan yolculuk, gerek-
li fiyat seviyesinde normal VRR tek biletinden daha 
pahalıysa, ücret ilgili tek bilet fiyatına düşürülür. Ayda 
en fazla 58,00 Euro ödersiniz (2. sınıfta kişi başı).

NRW bölgesinde seyahat etmek ister misiniz? 
eezy.nrw ile sorun değil!

eezy.nrw ile NRW genelinde de seyahat edebi-
lirsiniz. Yolculuğunuza başlamadan önce kalkış 
durağınızdarahatça check-in yapın ve varış durağınızda 
tekrar check-out yapın. Uygulama ayrıca NRW çapında 
yolculuklar için doğru ücreti otomatik olarak hesaplar.
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Eezy’i başlatın:

1
Check-in

İyi yolcu-
luklar

2

Check-out

3

Araca binmeden önce 
uygulama üzerinden Check-
in yaparak yolculuğunuza 
başlayın.

Kontrol sırasında akıllı tele-
fonunuzda göstereceğiniz 
dijital seyahat belgesini 
alacaksınız.

Araçtan indikten sonra 
uygulama üzerinden Check-
out ile yolculuğunuzu da 
sonlandırın. Ücret otomatik 
olarak hesaplanır ve tahsil 
edilir.
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Yanında yolcu götürme, 1. sınıf ve bisik-
let için rezervasyon yaptırın.

Yanında yolcu götürme
eezy.nrw ile yapacağınız seyahatlerde için en fazla 
on yetişkin ve sınırsız sayıda çocuk için rezervasyon 
yaptırabilirsiniz.

Bisikletinizi VRR‘de yanınıza almak

Bisikletinizi eezy.nrw ile VRR‘de yanınıza almak yolculuk 
ve bisiklet başına sabit 4,40 Euro ücretlendirilir. Geçer-
lilik süresi, rezervasyonu yapan kişinin 24 saatlik süresi-
ne sınırlıdır.

VRR‘de 1. sınıf ek rezervasyon

VRR‘de eezy.nrw ile 1. sınıfta yolculuk yapmak müm-
kündür. Kişi ve yolculuk başına temel ve mesafe bazlı 
ücret üzerinden sabit %50 oranında ek ücret alınır.  
Ek bir rezervasyon 1. sınıf, seyahat yetkisine sahip tüm 
kullanıcıları için geçerlidir.

24 saatlik fiyat üst sınırı

24 saatlik süre, ilk yolculuğunuz için check-in yaptığınız 
anda başlar ve 24 saat sonra sona erer. Bu süre zarfında 
eezy.nrw ile birden fazla yolculuk yaparsanız, otomatik fi-
yat koruması devreye girer. eezy.nrw ile VRR‘de içindeki 
yolculuklarınızda için (2. sınıfta kişi başı) 28,90 Euro‘dan 
fazla ödemezsiniz. NRW’de seyahat ediyorsanız, ilgili üst 
fiyat sınırı 34,50 Euro‘dur. Yanınızda seyahat eden her kişi 
için de ayrı bir 24 saatlik fiyat tavanı geçerlidir.

Yanında yolcu götürme, rezervasyon yapan kişinin 24 
saatlik süresine sınırlıdır.

Yetişkin başına ücret Çocuk başına ücret*

Rezervasyonu yapan kişiyle
aynı sabit ücret ve kuş uçuşu 
kilometre tarifesi uygulanır

Beraberinde götürülen her 
çocuk için, yetişkin ücreti üze-
rinden %50 indirim uygulanır.

*15 yaşı altina kadar
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Fiyat listesine genel bakış

Bilet özellikleri

Taban fiyat 1,73 1,84

Kuş uçuşu kilome-
tre fiyatı 0,29

Kuş uçuşu kilo-
metre fiyatlarının 

topla-mı

Yetişkinler için 
yolculuk başına 
fiyat tavanı

Tek bilet fiyat se-
viyesine dayalı

–

24 saatlik fiyat üst 
sınırı
(2. Sınıf)

28,90 34,50

Aylık fiyat üst 
sınırı  (2.Sınıf) 58,00 58,00

1. sınıf farkı (böl-
gesel taşımacılık)

Kişi ve yolculuk 
başına %50 ek 

ücret 
(24 saat için 

maks. 43,35 Euro)

Kişi ve yolculuk 
başına%50 ek 

ücret 
(24 saat için

maks. 51,75 Euro)

Yanında yolcu 
götürme

Rezervasyonu yapan kişi ile aynı temel 
ve kuş uçuşu kilometre fiyatı

Çocukları yanınıza 
almak (15 yaş altı)

Çocuk ve yolcu-
luk başına %50 

indirim

Çocuk ve yolcu-
luk başına %50 

indirim

Yanına bisiklet 
almak

4,40 Euro für
24 Stunden

5,90 Euro für
24 Stunden

Euro cinsinden fiyatlar

VRR‘de

İpucu: Yolculuğunuza başlamadan 
önce eezy ile yolculuğun ne kadara 
mal olacağını hesaplamak için VRR 
uygulamasını kullanabilirsiniz. 

Tüm eezy kombine tarifelerine genel bir bakışı 
www.vrr.de/eezy adresinde bulabilirsiniz.
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Aboticket‘lere genel bakış

Bilet  
özellikleri

günün her saati
 seçilen geçerlilik 

bölgesinde

isteğe bağlı 
olarak devre-

dilebilir

bisikleti 
yanına alma 

günün her 
saatinde

Hareketlilik garantisi  
(NRW genelinde)  (Bkz. Sayfa 30)

geçerlilik  
bölgesinde

Ücretsiz yanında 
götürme

saat 5 ile  
20 arasında  

30 Euro‘ya kadar;
saat 20 ile  
5 arasında  

60 Euro‘ya kadar

günün her 
saati  

60 Euro‘ya 
kadar

1 kişi 3 çocuk  
(6 - 14 yaş)

Deutschland-
Ticket

✓
Almanya genelinde

– – ✓ –
✓

Almanya 
genelinde

– –

Deutschland-
Ticket Schule

✓
Almanya genelinde

– – ✓ –
✓

Almanya 
genelinde

– –

Deutschland-
Ticket Sozial

✓
Almanya genelinde

– – ✓ –
✓

Almanya 
genelinde

– –

Ticket2000 ✓
seçilen fiyat seviyesinde ✓ ✓ – ✓ ✓

VRR genelinde
✓ ✓

SchokoTicket
✓

VRR genelinde
– – ✓ – ✓

VRR genelinde
– –

SozialTicket 
✓

A/bölgesi fiyat seviyesinde
– – ✓ – – – ✓

DeutschlandTickets‘e ek olarak başka abonelik biletle-
rini de seçebilirsiniz. Bunlar, burada karşılaştırmalı ola-
rak gösterilen bazı ek avantajlara sahiptir. Ayrıntılı bilgiyi 
www.vrr.de  adresinde bulabilirsiniz. Karşılaştırıldığında 
DeutschlandTicket genellikle daha ucuzdur. Sadece 

*ertesi gün sabah saat 3‘e kadar
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Bilet  
özellikleri

günün her saati
 seçilen geçerlilik 

bölgesinde

isteğe bağlı 
olarak devre-

dilebilir

bisikleti 
yanına alma 

günün her 
saatinde

Hareketlilik garantisi  
(NRW genelinde)  (Bkz. Sayfa 30)

geçerlilik  
bölgesinde

Ücretsiz yanında 
götürme

saat 5 ile  
20 arasında  

30 Euro‘ya kadar;
saat 20 ile  
5 arasında  

60 Euro‘ya kadar

günün her 
saati  

60 Euro‘ya 
kadar

1 kişi 3 çocuk  
(6 - 14 yaş)

Deutschland-
Ticket

✓
Almanya genelinde

– – ✓ –
✓

Almanya 
genelinde

– –

Deutschland-
Ticket Schule

✓
Almanya genelinde

– – ✓ –
✓

Almanya 
genelinde

– –

Deutschland-
Ticket Sozial

✓
Almanya genelinde

– – ✓ –
✓

Almanya 
genelinde

– –

Ticket2000 ✓
seçilen fiyat seviyesinde ✓ ✓ – ✓ ✓

VRR genelinde
✓ ✓

SchokoTicket
✓

VRR genelinde
– – ✓ – ✓

VRR genelinde
– –

SozialTicket 
✓

A/bölgesi fiyat seviyesinde
– – ✓ – – – ✓

Ekstralar

Pazartesi - Cuma 19‘dan sonra; hafta sonları 
ve resmi tatil günleri tam gün*

şehrinizde veya VRR bölgesinde seyahat ediyorsanız da 
buna değer.
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Aboticket fiyatlarına genel bakış

Ticket2000 A B C

Aylık bilet* 109,50 153,10 252,50

Abone bileti 96,30 134,50 221,90

saat 9`dan itibaren aylik bilet* 81,30 116,70 191,50

saat 9`dan itibaren abone bileti 71,50 102,50 168,40

SchokoTicket A B C

Kendi ödeme* yapan abonelik – – 45,45

Kendi ödeme* yapan 3. sözleşme 
abonelik

– – 22,70

Kendi ödeme* yapan 4. 
sözleşmeden itibaren abonelik

– – 0,00

SozialTicket A/Kreis

Aylık bilet 47,60

Abone bileti 41,80

Bilet Almanya genelinde

DeutschlandTicket 58,00

DeutschlandTicket Schule 38,00

DeutschlandTicket Sozial 48,00

* Esnek bir başlangıç zamanına sahip, 30 günlük kişisel bir bilet olarak çevrim 
içi mevcuttur.

Aylık Euro cinsinden fiyatlar
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■ ��Sezonluk biletle, otobüs ve tren seyahatleri için sabit 
bir ücret ödersiniz. Otobüs ve trenleri dilediğiniz za-
man, anlık olarak kullanabilirsiniz.

■ ��Seyahat sürenizi verimli kullanır ve park yeri arama 
veya park ücreti ödemeye derdinden kurtulursunuz. 
Ayrıca çevreyi de korumuş olursunuz.

■ ��Sizi gideceğiniz yere zamanında ulaştıramazsak, mo-
bilite garantisi devreye girer (bkz. sayfa 30).

■ ��Abonelik her zaman iptal edilebilir:

VRR abonelik biletinizi ay sonunda istediğiniz zaman 
iptal edebilirsiniz. Aboneliğinizin süresi, ulaşım şirketine 
içinde bulunduğunuz ayın son gününe kadar ulaşmazsa 
bir ay daha uzatılacaktır.

DeutschlandTicket‘inizi her ayın 10’una kadar, ay sonun-
da geçerli olacak şekilde iptal edebilirsiniz.

Aboticket için iyi nedenler
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Uzatma biletleri

VRR‘de ZusatzTicket

ZusatzTicket (Ek Bilet), biletinizin sunduğu hizmetler 
genişletir (kişi, seyahat ve ek avantaj başına Ek Bilete 
gereklidir vardır).

Euro cinsinden fiyatlar

ZusatzTicket 4,40

Bisikletinizi VRR‘de yanınıza almak

FahrradTicket (bisiklet bileti) doğrulama tarihinden iti-
baren 24 saat boyunca geçerlidir. Aylık FahrradTicket 
ve Bisiklet Abonelik Bileti yolculuğun başladığı tarihten 
itibaren bir ay süreyle geçerlidir ve her faturalandırılır.

Preisangaben in Euro

24 saatlik FahrradTicket 4,40

Bisiklet aylık bileti* 33,45

Bisiklet Abonelik Bileti* 33,45

*Aylık fiyat bilgileri*Euro olarak fiyat bilgileri
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NRW‘de yanında bisiklet götürme

Bisiklet Günübirlik Bileti NRW
Kuzey Ren Vestfalya‘da seyahat ederken ara sıra bi-
sikletinizi yanınıza almak ister misiniz? O halde Fahr-
radTagesTicket NRW sizin için doğru seçimdir. Bunu; 
Kuzey Kuzey Ren-Vestfalya tarifesi kapsamındaki tüm 
bilet türleriyle, sezonluk kartlarıyla ve VRR’de ara sıra 
yapılan yolculuk biletleriyle ve ayrıca DeutschlandTi-
cket ile birleştirebilirsiniz.

NRWupgrade bisiklet
NRW‘de bisikletinizi düzenli olarak yanınıza almak için 
NRWupgradeFahrrad aboneliğine ihtiyacınız vardır. Bu 
ek abonelik, DeutschlandTicket’inize veya başka bir 
abonelik biletinize ek olarak satın alınabilir. Bisikletinizi 
yanınıza alabilme hakkı, NRW bölgesinde bir ay süreyle 
geçerlidir.
 

Bisiklet Günübirlik Bileti NRW 5,90

Euro olarak fiyat bilgileri

NRWupgrade bisiklet 44,80

Aylık Euro cinsinden fiyatlar

Yanına bisiklet almak

Genel olarak geçerli: Ulaşım şirketleri bisikletinizi 
taşımaktan memnuniyet duyar -ancak bu, günün saa-
tine, trafik yoğunluğuna ve mevcut alan durumuna 
bağlı olarak, tüm yolcuların yararına olacak şekilde 
sağlanır. Bu nedenle, lütfen seyahatinizden önce ulaşım 
şirketinizin geçerli bisiklet taşıma kuralları hakkında 
bilgi alınız. Şebeke tarifesi alanı içinde bisikletinizi 
yanınıza almak istiyorsanız, almak istiyorsanız, bisiklet 
taşımacılığına uygun uygun bir bilete ihtiyacınız vardır. 
Ticket2000 gibi bazı bilet türlerinde bisiklet taşıma 
hakkı biletin özellikleri içinde yer almaktadır. Tarife alanı 
sınırlarını aşan günlük gezilerde, Bisiklet Günübirlik Bile-
ti NRW; VRR’nin ek biletleri, süreli biletleri, NRW tarifesi 
kapsamındaki diğer bilet türleri ve DeutschlandTicket 
ile birlikte kullanılabilir.
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Aylık Euro cinsinden fiyatlar

1. Sınıf aylık bilet 53,05

1. sınıf abonelik bileti 53,05

VRR‘de bölgesel taşımacılıkta 1. sınıf bilet özellikleri

VRR bölgesinde 1. sınıfı düzenli olarak kullanmak 
istiyorsanı, Abonelik biletinize ek olarak aşağıdaki ürün-
leri satın alabilirsiniz:

NRW ürünlerine ilişkin daha 
fazla bilgiyi sayfa 26-27‘de 

bulabilirsiniz.

NRWupgrade1.Klasse 79,30

Aylık Euro cinsinden fiyatlar

NRW‘de bölgesel taşımacılıkta 1. sınıf bilet 
özellikleri

NRWupgrade1.Klasse
Ayda 79,30 Euro ek ücret karşılığında Deutschland-
DeutschlandTicket’iniz veya Ticket2000 biletinize ek 
olarak 1. sınıf abonelik bileti satın alabilirsiniz. Bu, NRW 
genelinde 1. sınıf yolculuklarınız için bir ay süreyle ge-
çerlidir. Ayrıca NRW bölgesinde 1. sınıfta tek kişilik yol-
culuklar için EinfachWeiterTicket NRW 1. Sınıf da mev-
cuttur (bkz. s. 27).
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Fiyat kademesi A

Genel olarak, A fiyat seviyesi, aynı şehir içinde veya farklı 
tarife bölgelerindeki iki komşu bölge arasında yapılan 
seyahatlar için geçerlidir.

VRR‘deki fiyat kademeleri

35
Essen 

Mitte/Nord

44
Ratingen/

Heiligenhaus

45
Essen
Süd 46

Hattingen/
Sprockhövel

54
Mettmann/

Wülfrath

55
Velbert

65
Wuppertal

West

66
Wuppertal

Ost

03
Wesel

Fiyat kademesi B

B fiyat kademesinde, öncelikle doğrudan komşu ücret 
bölgelerine seyahat edebileceğiniz merkezi bir ücret 
bölgesi seçersiniz. Lütfen merkezi ücret bölgesinin 
yaşadığınız ücret bölgesi olmak zorunda olmadığını 
unutmayın. Örneğin, Mettmann‘da yaşıyor olsanız bile 
merkezi ücret bölgesi olarak Velbert‘i seçebilirsiniz.

Velbert merkezi ücret bölgesi 
ve komşu ücret bölgeleriyle B 
fiyat kademesi örneği

Örneğin fiyat kademesi A

Fiyat kademesi C

C fiyat kademesindeki biletlerle tüm ücret ağı alanı boy-
unca seyahat edebilirsiniz.

İlerleyen sayfalarda C fiyat kademesine genel bir 
bakış.
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Fiyat kademesi C: Kombine tarife 
bölgesi

VRR-Tarif gilt nur auf bestimmten 
Linien und nur im Übergang.

VRR-Tarif gilt auf allen 
Linien nur im Übergang. 
KombiTickets gelten nicht.

VRR-Tarif gilt auf allen 
Linien nur im Übergang.

Preisstufe CWassen-
berg

Hückel-
hoven

Erkelenz

Linnich

70
Wegberg

42190
Lünen

42400
Bergkamen

42390
Kamen

42490
Unna

42150
Schwerte

55080
Olfen

42480
Holzwickede

60
Nijmegen/
Groesbeek

57
Arnhem

87
Zevenaar

59
Millingen 
a. d. Rijn 07

’s-Heeren-
berg

57440    
Isselburg

57670
Bocholt

57650
Borken 57590

Heiden 57580
Reken

55520
Dülmen

57690
Raesfeld

69
Venlo

06
Haltern

34
Mülheim/

Ruhr
45

Essen
Süd 46

Hattingen/
Sprockhövel

30
Schwalmtal/

Niederkrüchten

31
Viersen

41
Willich

50
Mönchengladbach

51
Korschen-

broich
52

Neuss/
Kaarst

61
Greven-
broich 63

Rommers-
kirchen

62
Dormagen

73
Langenfeld/

Monheim

53
Düsseldorf

Süd

72
Jüchen

42
Meerbusch 43

Düsseldorf 
Mitte/Nord

44
Ratingen/

Heiligenhaus

55
Velbert 67

Schwelm/
Ennepetal/

Gevelsberg/
Breckerfeld66

Wuppertal
Ost

65
Wuppertal

West

54
Mettmann/

Wülfrath

64
Erkrath/

Haan/
Hilden 74

Solingen

75
Remscheid

26
Gelsen-
kirchen

35
Essen 

Mitte/Nord
36

Bochum
47

Witten/
Wetter/

Herdecke
58

Hagen

27
Herne 37

Dortmund
Mitte/West

38
Dortmund

Ost

17
Recklinghausen/

Herten 28
Castrop-
Rauxel

15
Marl

18
Oer-Erken-

schwick/Datteln

29
Waltrop

03
Wesel

16
Alpen

84
Sons-
beck

85
Kevelaer

77
Uedem

83
Xanten

88
Hamminkeln

79
Rees

78
Kalkar

 82
Bedburg-Hau

86
Goch/
Weeze

81
Kranen-

burg

71
Emmerich

80
Kleve

04
Geldern/

Issum

22
Moers

01
Kerken/

Wachtendonk

10
Straelen

02
Kamp-
Lintfort

12
Rheinberg

14
Schermbeck/

Hünxe

13
Dinslaken/

Voerde

05
Dorsten

25
Bottrop/
Gladbeck

24
Ober-

hausen
23

Duisburg
Nord

33
Duisburg

Mitte/Süd

32
Krefeld

21
Kempen/
Grefrath/

Tönisvorst
20

Nettetal/
Brüggen

11
Neukirchen-

Vluyn/
Rheurdt

57660
Rhede

9292ov 
(Niederlande)
www.9292ov.nl  
adresinden ayrintili 
bilgiler edinebilirsiniz

Aachener
Verkehrsverbund (AVV)
www.avv.de adresinden ayrintili 
bilgiler edinebilirsiniz
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VRR-Tarif gilt nur auf bestimmten 
Linien und nur im Übergang.

VRR-Tarif gilt auf allen 
Linien nur im Übergang. 
KombiTickets gelten nicht.

VRR-Tarif gilt auf allen 
Linien nur im Übergang.

Preisstufe CWassen-
berg

Hückel-
hoven

Erkelenz

Linnich

70
Wegberg

42190
Lünen

42400
Bergkamen

42390
Kamen

42490
Unna

42150
Schwerte

55080
Olfen

42480
Holzwickede

60
Nijmegen/
Groesbeek

57
Arnhem

87
Zevenaar

59
Millingen 
a. d. Rijn 07

’s-Heeren-
berg

57440    
Isselburg

57670
Bocholt

57650
Borken 57590

Heiden 57580
Reken

55520
Dülmen

57690
Raesfeld

69
Venlo

06
Haltern

34
Mülheim/

Ruhr
45

Essen
Süd 46

Hattingen/
Sprockhövel

30
Schwalmtal/

Niederkrüchten

31
Viersen

41
Willich

50
Mönchengladbach

51
Korschen-

broich
52

Neuss/
Kaarst

61
Greven-
broich 63

Rommers-
kirchen

62
Dormagen

73
Langenfeld/

Monheim

53
Düsseldorf

Süd

72
Jüchen

42
Meerbusch 43

Düsseldorf 
Mitte/Nord

44
Ratingen/

Heiligenhaus

55
Velbert 67

Schwelm/
Ennepetal/

Gevelsberg/
Breckerfeld66

Wuppertal
Ost

65
Wuppertal

West

54
Mettmann/

Wülfrath

64
Erkrath/

Haan/
Hilden 74

Solingen

75
Remscheid

26
Gelsen-
kirchen

35
Essen 

Mitte/Nord
36

Bochum
47

Witten/
Wetter/

Herdecke
58

Hagen

27
Herne 37

Dortmund
Mitte/West

38
Dortmund

Ost

17
Recklinghausen/

Herten 28
Castrop-
Rauxel

15
Marl

18
Oer-Erken-

schwick/Datteln

29
Waltrop

03
Wesel

16
Alpen

84
Sons-
beck

85
Kevelaer

77
Uedem

83
Xanten

88
Hamminkeln

79
Rees

78
Kalkar

 82
Bedburg-Hau

86
Goch/
Weeze

81
Kranen-

burg

71
Emmerich

80
Kleve

04
Geldern/

Issum

22
Moers

01
Kerken/

Wachtendonk

10
Straelen

02
Kamp-
Lintfort

12
Rheinberg

14
Schermbeck/

Hünxe

13
Dinslaken/

Voerde

05
Dorsten

25
Bottrop/
Gladbeck

24
Ober-

hausen
23

Duisburg
Nord

33
Duisburg

Mitte/Süd

32
Krefeld

21
Kempen/
Grefrath/

Tönisvorst
20

Nettetal/
Brüggen

11
Neukirchen-

Vluyn/
Rheurdt

57660
Rhede

VRR-Tarif gilt nur auf bestimmten 
Linien und nur im Übergang.

VRR-Tarif gilt auf allen 
Linien nur im Übergang. 
KombiTickets gelten nicht.

VRR-Tarif gilt auf allen 
Linien nur im Übergang.

Preisstufe D
70

Wegberg

42190
Lünen

42400
Bergkamen

42390
Kamen

42490
Unna

42150
Schwerte

55080
Olfen

42480
Holzwickede

60
Nijmegen/
Groesbeek

57
Arnhem

87
Zevenaar

59
Millingen 
a. d. Rijn 07

’s-Heeren-
berg

57440    
Isselburg

57670
Bocholt

57650
Borken 57590

Heiden 57580
Reken

55520
Dülmen

57690
Raesfeld

69
Venlo

06
Haltern

34
Mülheim/

Ruhr
45

Essen
Süd 46

Hattingen/
Sprockhövel

30
Schwalmtal/

Niederkrüchten

31
Viersen

41
Willich

50
Mönchengladbach

51
Korschen-

broich
52

Neuss/
Kaarst

61
Greven-
broich 63

Rommers-
kirchen

62
Dormagen

73
Langenfeld/

Monheim

53
Düsseldorf

Süd

72
Jüchen

42
Meerbusch 43

Düsseldorf 
Mitte/Nord

44
Ratingen/

Heiligenhaus

55
Velbert 67

Schwelm/
Ennepetal/

Gevelsberg/
Breckerfeld66

Wuppertal
Ost

65
Wuppertal

West

54
Mettmann/

Wülfrath

64
Erkrath/

Haan/
Hilden 74

Solingen

75
Remscheid

26
Gelsen-
kirchen

35
Essen 

Mitte/Nord
36

Bochum
47

Witten/
Wetter/

Herdecke
58

Hagen

27
Herne 37

Dortmund
Mitte/West

38
Dortmund

Ost

17
Recklinghausen/

Herten 28
Castrop-
Rauxel

15
Marl

18
Oer-Erken-

schwick/Datteln

29
Waltrop

03
Wesel

16
Alpen

84
Sons-
beck

85
Kevelaer

77
Uedem

83
Xanten

88
Hamminkeln

79
Rees

78
Kalkar

 82
Bedburg-Hau

86
Goch/
Weeze

81
Kranen-

burg

71
Emmerich

80
Kleve

04
Geldern/

Issum

22
Moers

01
Kerken/

Wachtendonk

10
Straelen

02
Kamp-
Lintfort

12
Rheinberg

14
Schermbeck/

Hünxe

13
Dinslaken/

Voerde

05
Dorsten

25
Bottrop/
Gladbeck

24
Ober-

hausen
23

Duisburg
Nord

33
Duisburg

Mitte/Süd

32
Krefeld

21
Kempen/
Grefrath/

Tönisvorst
20

Nettetal/
Brüggen

11
Neukirchen-

Vluyn/
Rheurdt

57660
Rhede

 VRR tarifesi sadece belirli hatlarda ve geçişte geçerlidir.

   VRR tarifesi tüm hatlarda sadece geçişte geçerlidir. Kombine 
biletler geçerli değildir.

 VRR tarifesi tüm hatlarda sadece geçişte geçerlidir.

 SchokoTicket ile seyahat edilebilir AVV tarife bölgeleri.

  VRR tarifesi, tarife alanı genelinde yalnızca SchokoTicket‘ler için 
geçerlidir. Tüm diğer VRR biletleri için, VRR tarifesi sadece 017 
numaralı hat için geçerlidir.

WestfalenTarif (WT)
www.westfalentarif.de 
adresinden ayrintili 
bilgiler edinebilirsiniz

Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS)
www.vrs.de adresinden ayrintili bilgiler  
edinebilirsiniz

 Fiyat kademesi C
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Ara sıra yapılan yolculuklar 
içinbiletler

EinzelTicket

Tek bilet, ilgili geçerlilik bölgesi içinde seçtiğiniz durağa 
kadar geçerlidir. İstediğiniz kadar aktarma yapabilirsi-
niz, ancak gidiş-dönüş veya geri dönüş seferlerine izin 
verilmez.

4erTicket

Dört ayrı yolculuk için geçerlidir ve EinzelTicket ile aynı 
şekilde kullanılır (bkz. yukarıdaki açıklama).

A B C

Doğrulamadan 
itibaren geçer-
lilik süresi

90
dakikaya

kadar

2 saate
kadar

5 saate
kadar

Fiyat kategorileri

Bilet A B C

EinzelTicket 
yetişkinler 3,60 7,40 18,90

EinzelTicket 
çocuklar* 2,00

4erTicket 
yetişkinler 14,40 29,60 75,60

4erTicket 
çocuklar* 8,00

Fiyat kategorileri

*15 yaşı altina kadar Euro olarak fiyat bilgileri
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24 saatlik bilet

24 saatlik biletle tüm otobüsler, raylı sistemler ve tren-
lerde (2. sınıf) tek başınıza veya en fazla beş kişilik bir 
grupla seyahat edebilirsiniz. Bilet doğrulama anından 
itibaren 24 saat geçerlidir. Bu süre zarfında seçilen 
geçerlilik bölgesinde dilediğiniz kadar seyahat ede-
bilirsiniz. 24 saatlik bilet, üçüncü yolculuktan itibaren 
avantajlı hale gelir, ikinci C fiyat kademesinde ise ikin-
ci yolculuktan itibaren avantaj sağlamaya başlar.

Euro olarak fiyat bilgileri

Bilet A B C

24 saatlik bilet (1 kişi) 8,80 17,90 36,50

Her ek kişi için
24 saatlik bilet
(en fazla 5 kişiye
kadar)

+4,40 +5,10 +6,60

Fiyat kategorileri

Daha fazla bilgi ve ara sıra yapılan yolculuklar için  
bilet seçenekleri www.vrr.de adresinde ulaşabilirsiniz.
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SchönerTagTicket NRW Tek Kişi 38,60

SchönerTagTicket NRW 5 Kişi 56,60

SchöneFahrtTicket NRW (Yetişkin) 24,70

SchöneFahrtTicket NRW (Çocuk) 12,40

Tüm NRW için biletler

SchönerTagTicket NRW Single / 5 kişi

NRW ‚de bir gün boyunca sınırsız hareket özgürlüğünün 
tadını çıkarmak ister misiniz? SchönerTagTicket NRW 
Single ile Kuzey Ren-Vestfalya‘da otobüs, tren ve tram-
vay (2. sınıf) gibi yerel toplu taşıma araçlarında seyahat  
edebilirsiniz. Eğer NRW içinde bir grupla veya ailenizle 
seyahat etmeyi tercih ediyorsanız, SchönerTagTicket  
5 kişilik doğru seçimdir. Bu bilet, en fazla beş yetişkinin 
bir gün boyunca NRW genelinde toplu taşıma araçlarını 
kullanmasına olanak tanır. Ayrıca bireyler, 14 yaşına 
kadar olan çocuklarını veya torunlarını (14 yaş dahil) 
ve yanında bir kişi daha olmak üzere bu biletle birlikte 
ücretsiz seyahat ettirebilir. Biletler, doğrulama anından 
itibaren 24 saat geçerli olup, bu süre içinde sınırsız 
sayıda yolculuk hakkı tanır.

SchöneFahrtTicket NRW

SchöneFahrtTicket NRW, biletin doğrulandığı andan 
itibaren NRW genelindeki yerel toplu taşıma otobüsle-
rinde, trenlerde ve tramvaylarda (2. sınıf) 2 saat süreyle 
seyahat etme hakkı tanır. Bu süre zarfında istediğiniz 
kadar seyahat edebilirsiniz. İstediğiniz kadar aktarma 
yapabilirsiniz, ancak gidiş-dönüş ve geri dönüş sefer-
lerine izin verilmez.

Euro olarak fiyat bilgileri

SchönerTagTicket NRW ve SchöneFahrtTicket NRW, 
Kuzey Ren-Vestfalya genelinde aşağıdaki noktalar-
dan temin edilebilir:  VRR uygulaması ve ulaşım 
şirketlerinin mobil uygulamaları  tüm DB satış 
noktaları  bilet makineleri  VRR müşteri merkezleri 
ve VRR’ye bağlı ulaşım şirketlerinin müşteri merkezleri 
 bazı durumlarda otobüs şoförlerinden.
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Tüm NRW için biletler

İlave bilgileri 
www.mobil.nrw 
sitesinde bulabilirsiniz.

EinfachWeiterTicket NRW

■ ���VRR‘den VRS, WT ve AVV‘ye (veya ters yönde) yapılan 
yolculuklar için geçerli olan süreli biletler ve ağ gene-
lindeki KombiTicket‘lar için geçerlilik süresi genişletilir.

■ ���Bu uygulama, süreli bilet sahipleri ve VRR, VRS, WT ile 
AVV ağlarında geçerli KombiTicket‘lar için geçerlidir.

■ ���Doğrulama anından itibaren 6 saat boyunca geçerlidir

Euro olarak fiyat bilgileri

1. Sınıf 2. Sınıf

EinfachWeiterTicket NRW Yetişkin 12,30 8,20

EinfachWeiterTicket NRW Çocuk* 6,20 4,10

*15 yaşı altina kadar
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Bilinmesi gerekenler

Toplu taşıma tarifesi uygulaması

Otobüs ve trenle seyahat etmek istiyor ve yolculuğunuz 
için bilgi ve hizmetlere mi ihtiyacınız var? VRR ve bağlı 
ulaşım şirketlerinin iOS ve Android içinsunduğu saat  
çizelgesi uygulamalarıyla kişisel seyahat arkadaşınız 
her zaman yanınızda. Başlangıç ve varış noktanızı gir-
meniz yeterlidir; uygulama size en uygun yerel ulaşım 
bağlantılarını gösterecektir. Yolculuğunuz sırasında her-
hangi bir aksaklık olursa, akıllı telefonunuza anlık bildirim 
gelecektir. VRR ve ulaşım şirketi uygulamalarını ilgili uy-
gulama mağazalarında bulabilirsiniz.

Evcil hayvanların alınması

Evcil hayvanlar, VRR ve NRW genelinde bölgesel to-
plu taşıma (ÖPNV) ve banliyö trenleri (SPNV) ile ücret-
siz olarak taşınabilir. Ancak evcil hayvanınızı yanınıza 
aldığınızda, işletmenin düzenini veya diğer yolcuların 
güvenliğini olumsuz etkilememesine dikkat edilmelidir.
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KombiTicket

KombiTicket, bir etkinliğe giriş bileti ile VRR bölgesin-
deki toplu taşıma biletiyle birleştirir. Örneğin bir fuara, 
konsere, spor etkinliğine, eğlence parkına veya benzer 
bir etkinliğe katılıyorsanız, giriş biletiniz bazı durumlar-
da aynı zamanda otobüs ve tren biletiniz olarak da ge-
çerli olabilir.

Bunun gerçekten böyle olup olmadığını ilk bakışta an-
layabilirsiniz, çünkü ilgili konusu biletlerde KombiTicket 
olarak geçerli olup olmadıkları açıkça belirtilir.

Biletler etkinlik günü geçerlidir ve etkinlik alanına gidiş 
ve dönüş yolculukları için geçiş hakkı tanır. KombiTi-
cket’inizi ilgili etkinlik organizatörlerinden , onların ön 
satış ofislerinden veya KombiTicket logosu bulunan 
tüm satış noktalarından temin edebilirsiniz.

KombiTicket’ler, geçerli oldukları bölgede; otobüsler, 
tramvaylar, hafif raylı sistemler, S-Bahn trenleri, Wup-
pertal asma raylı hattı ve demiryolu işletmelerine ait ek 
ücretsiz trenlerde 2. sınıf yolculuk yapma hakkı tanır.
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Mobilite garantisi

Sizi her zaman gideceğiniz yere hızlı ve sorunsuz bir 
şekilde ulaştırmak istiyoruz. Ancak örneğin trafik 
sıkışıklığı, hatalı park etmeler veya araçlarda ve işletme 
tesislerinde meydana gelen arızalar nedeniyle bunu 
gerçekleştiremezsek, mobilite garantimizden yararla-
nabilirsiniz. Bu garanti, VRR ve NRW kapsamındaki 
tüm biletler için geçerlidir.

Bu garanti, seçtiğiniz yerel ulaşımın iptal edilmesi veya 
kalkış durağından tarifede belirtilenden en az 20 da-
kika sonra hareket etmesi durumunda geçerlidir. Seçi-
len alternatif ulaşım aracına geçişin60 dakika içinde 
yapılması gerekir. Eğer bunun yerine IC/EC veya ICE 
treni, taksi ya da bir paylaşım hizmeti (örn. araba, bisik-
let, e-scooter paylaşımı, isteğe bağlı ulaşım) ile yolcu-
luk yaparsanız, bu yolculuk için oluşan ek masrafların 
bir kısmı tarafınıza iade edilir.

Ticket2000 müşterisiyseniz, günün her saati için en 
fazla 60,00 Euro tutarında geri ödeme alabilirsiniz. 
Diğer bilet türlerinden birini kullanıyorsanız, sabah 5 
ile akşam 20.00 arasında en fazla 30,00 Euro, akşam 
20.00 ile sabah 5 arasında ise en fazla 60,00 Euro 
geri ödeme alabilirsiniz.

Tek yapmanız gereken,gecikmenin ardından 14 takvim 
günü içinde ulaşım şirketinize başvuruda bulunmaktır. 
Gerekli başvuru formunu müşteri merkezinizden alabilir 
veya www.vrr.de adresinden indirebilirsiniz.

05.00 ile 20.00 arası

30,-
20.00 ile 05.00 arası

60,-
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VRR‘deki iletişim noktalarınız

Abonelik koşulları

Ayrıntılı abonelik koşullarını, taşıma koşullarımızı ve ta-
rife düzenlemelerimizi müşteri merkezinde veya çevrim 
içi olarak www.vrr.de  adresinde inceleyebilirsiniz.

VRR‘deki irtibat noktalarınızı aşağıdaki adresten 
bulabilirsiniz:
https://www.vrr.de/de/service/vertriebsstellen/ 

Yayımcı: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR,
Augustastraße 1, 45879 Gelsenkirchen
Resimler: Titel, ©New Africa – stock.adobe.com

Tüm bilgiler garantisizdir.



Güncellik: Mart 2025

Baska sorularınız mı var?
Size memnuniyetle yardımcı oluruz.

Akıllı Numara: 0 800 6/50 40 30
(Tüm Alman aglarından ücretsiz)
Akıllı numaraya günün her saati ulasabilirsiniz.

Online tarife planı bilgisi:
www.vrr.de

Verkehrsverbund Rhein-Ruhr
Augustastraße 1 
45879 Gelsenkirchen

VRR-Rhein-Ruhr Ulastırma Birligi
size iyi yolculuklar diler

VRR uygulamasıyla 
mobil bilet satın alma 
ve tarife bilgileri. 


