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Mit Freunden unterwegs –  
zur Schule und in der Freizeit!

DeutschlandTicket
Schule

38 €

Mehr Infos unter 
www.vrr.de
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der Wechsel zur weiterführenden Schule stellt für viele Kinder 
eine große Herausforderung dar. Ein neuer Lebensabschnitt 
mit vielen spannenden Eindrücken, neuen Mitschülerinnen 
und Mitschülern und Fächern sowie ein neuer Schulweg 
warten auf sie. Aber auch für Sie bringt diese Veränderung 
viele Fragen und Entscheidungen mit sich.

Ab der 5. Klasse haben viele Kinder einen längeren 
Schulweg und nutzen erstmals Bus und Bahn, um zur 
Schule und wieder nach Hause zu kommen. Meist fahren 
sie mit ihren Mitschülerinnen und Mitschülern gemeinsam 
zur Schule, pflegen dabei Freundschaften und treffen ihre 
Verabredungen. Dabei lernen sie, selbstständiger und 
unabhängiger zu werden – und tun ganz nebenbei etwas 
für den Schutz von Klima und Umwelt.

Mit dieser Broschüre möchten wir Sie unterstützen und 
Ihnen bei den Vorbereitungen helfen. Denn eine sichere 
und selbstständige Mobilität fällt nicht vom Himmel. Kinder 
müssen lernen, sich im Straßenverkehr richtig zu verhalten, 
dann können sie unabhängig mobil sein und am sozialen 
Leben teilhaben. Wie kommt mein Kind zur Schule? Wie 
finde ich die beste Verbindung? Welches ist das richtige 
Ticket für Bus und Bahn? Diese und weitere Fragen beant-
worten wir Ihnen auf den folgenden Seiten. 

Wir freuen uns, Sie und Ihre Kinder in Bus und Bahn 
begrüßen zu dürfen, und wünschen Ihnen allzeit gute Fahrt!

Ihr Verkehrsunternehmen

Liebe Eltern,
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Liebe Eltern,
Der neue Schulweg ist eine spannende 
Herausforderung, denn oft liegt die weiter-
führende Schule nicht mehr in direkter 
Nachbarschaft des Wohnortes, sondern 
ein paar Kilometer entfernt.

Nun stellen sich Eltern oft die Frage: Wie 
kommt mein Kind am besten zur Schule? 
Manchmal ist die Strecke gut mit dem 
Fahrrad zu bewältigen. Wenn der Weg 
jedoch zu weit ist oder die kalte, dunkle 
Jahreszeit beginnt, bietet sich die Fahrt mit 
Bus und Bahn an. Ihr Kind profitiert davon 
enorm: Es wird selbstständiger, bewegt 
sich im Straßenverkehr sicherer und kann 
während der Hin- und Rückfahrt mit Schul-
freundinnen und -freunden Zeit verbringen. 
Das macht Spaß, sorgt ganz nebenbei für 
mehr Bewegung im Alltag und ist die siche-
rere Alternative zum „Elterntaxi“. 

Oft herrscht vor den Schulen Verkehrs-
chaos, wenn Eltern ihre Kinder mit dem 
Auto bis direkt vors Schultor bringen oder 
dort wieder abholen. Falsch geparkte 

„Elterntaxis“ blockieren häufig Fußgänger-
überwege oder Radwege und die immer 
größer werdenden Autos hindern Schüler
innen und Schüler daran, das Verkehrs-
geschehen sicher überblicken zu können. 
Hierdurch besteht Unfallgefahr. Unter-
stützen Sie mit Ihrer Entscheidung für 
Bus und Bahn einen sicheren Schulweg –  
nicht nur für Ihr Kind, sondern für alle 
Schülerinnen und Schüler.

Ganz nebenbei profitiert auch das Klima 
davon, wenn Ihr Kind seinen Schulweg 
mit umweltfreundlichen und nachhaltigen 
öffentlichen Verkehrsmitteln zurücklegt. 
Jeder Kilometer, der nicht mit dem Auto 
zurückgelegt wird, senkt die Treibhausgas-
emissionen und den Lärm. 
 
Mit dem ÖPNV setzen Sie also ein 
starkes Zeichen für mehr Klimaschutz!

Mit Freundinnen und Freunden  
gemeinsam zur Schule
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Das DeutschlandTicket Schule ist ein vergünstigtes Bus- und Bahnticket (Chipkarte) für 
Schülerinnen und Schüler und die attraktive Lösung für die Fahrten zur Schule und 
wieder zurück – aber auch in der Freizeit und in den Ferien! Das Ticket ist deutsch-
landweit rund um die Uhr gültig.

DeutschlandTicket Schule:  
Für Schule und Freizeit

Preis 38,00 Euro pro Monat im Abo

Geltungsbereich bundesweit, beliebig viele Fahrten mit Bussen, Bahnen und Nahverkehrs-
zügen in der 2. Klasse

Geltungsdauer täglich, rund um die Uhr gültig

Tickettyp personalisiertes Aboticket, gültig in Verbindung mit einem Lichtbildausweis

Übertragbarkeit nein

Personenmitnahme nein (Ausnahme: Kinder unter sechs Jahren)

1. Klasse im
Regionalverkehr

ja, mit ZusatzTicket, 1. Klasse Monatsticket oder 1. Klasse Aboticket  
(VRR-weit gültig) oder alternativ NRWupgrade 1. Klasse (NRW-weit gültig)

Fahrradmitnahme ja, mit FahrradTicket, Fahrrad Monatsticket oder Fahrrad Aboticket  
(VRR-weit gültig) oder alternativ NRWupgradeFahrrad (NRW-weit gültig)

Hundemitnahme ja (NRW-weit)

Mobilitätsgarantie

ja (NRW-weit), Kostenerstattung bei Verspätung:

	र bis zu 30,00 Euro zwischen 5 und 20 Uhr
	र �bis zu 60,00 Euro zwischen 20 und 5 Uhr

Verkauf in den Apps von einigen Verkehrsunternehmen als digitales Ticket,  
im KundenCenter als eTicket auf Chipkarte

Tipp: Nutzen Sie die Zeit vor den Sommerferien, um das 
DeutschlandTicket Schule ganz entspannt abzuschließen. 
Die Abbuchung erfolgt erst ab dem ersten Gültigkeitsmonat.
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Voraussetzung für ein DeutschlandTicket 
Schule ist, dass der Schulträger Ihrer 
Schule sich vertraglich für das Deutsch-
landTicket Schule entschieden hat. 

Ist der Weg zu der Schule, auf die Ihr Kind 
gehen soll, länger als 3,5 Kilometer, besteht 
ggf. Anspruch auf Fahrtkostenübernahme. 
Bei Grundschülerinnen und Grundschülern 
gilt das bereits ab 2  Kilometern. Bei der 
Sekundarstufe II liegt die Grenze bei 5 Ki-
lometern. Für die Anspruchsprüfung und 
einen entsprechenden Antrag wenden 
Sie sich bitte direkt an das Schulsekre-
tariat Ihrer Schule. Haben Sie keinen An-
spruch auf Fahrtkostenübernahme, dann 
können Sie als Selbstzahlerin oder -zahler 
für 38,00 Euro im Monat ein Deutschland-
Ticket Schule für Ihr Kind abonnieren. Das 
Ticket ist monatlich kündbar und in drei ein-
fachen Schritten erhältlich:

1.	 Abo-Antrag ausfüllen. Diesen erhalten 
Sie auf unserer Internetseite oder in 
unserem KundenCenter.

2.	 Schulstempel abholen

3.	 Abo-Antrag im KundenCenter ab-
geben oder per Post an Ihr Verkehrs-
unternehmen senden

Bei Abgabe im KundenCenter bekommen 
Sie das DeutschlandTicket Schule nach 
Möglichkeit direkt ausgestellt. In allen  
anderen Fällen wird es Ihnen nach Bearbei-
tung Ihres Antrags zugeschickt. 

Das DeutschlandTicket Schule können 
Sie jederzeit zum 10. eines Monats kün-
digen – ganz ohne Kündigungsgebühr. 

Die ausführlichen Abonnementbedingun-
gen sowie die Beförderungsbedingungen 
und Tarifbestimmungen können Sie im Kun-
denCenter oder online unter www.vrr.de 
einsehen.

Noch günstiger für anspruchs-
berechtigte Schülerinnen und 
Schüler

Familien, deren Kinder einen Anspruch auf 
Fahrtkostenübernahme durch den Schul-
träger haben, zahlen für ein Deutschland-
Ticket Schule einen Eigenanteil von 14 Euro 
für das erste bzw. 7 Euro für das zweite 
Kind pro Monat und Ticket. Für alle voll-
jährigen Kinder liegt der Eigenanteil bei 14 
Euro. Ab dem dritten Kind und für Kinder, 
für die laufende Hilfe zum Lebensunterhalt 
geleistet wird, werden keine Eigenanteile 
erhoben.
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Wenn Ihr Kind bereits über ein Smartphone verfügt, empfehlen wir Ihnen den 
Download der kostenlosen Fahrplan-App des VRR oder Ihres Verkehrsunter-
nehmens für iOS oder Android. Die App ist eine hilfreiche Unterstützung bei der 
Fahrt mit Bus und Bahn zur Schule, nach Hause oder in der Freizeit. 

Neben Fahrplanauskünften informiert sie über Störungen im Betriebsablauf, 
bietet Orientierung, erkennt mit der GPS-Ortung den aktuellen Standort und 
zeigt umliegende Haltestellen sowie die dort verkehrenden Linien an. Geben Sie 
einfach Ihren Start- und Zielort ein und die App zeigt Ihnen passende Nahver-
kehrsverbindungen an. 

Sollte es während der Fahrt zu Störungen im Betriebsablauf kommen, erhalten 
Sie hierüber eine Nachricht auf Ihr Smartphone. Die Apps vom VRR und Ihrem 
Verkehrsunternehmen finden Sie in den jeweiligen App-Stores.

Den Fahrplan immer dabei!

Sie möchten mit Ihrem Kind gemeinsam mit Bus & Bahn fahren 
und haben kein eigenes Ticket? Mit eezy, dem elektronischen 
Ticket in der VRR App, zahlen Sie nur die gefahrenen Kilometer. 
Weitere Infos unter eezy.nrw.de
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Machen Sie Ihr Kind fit für den Schulweg und nutzen Sie 
die Ferien, um gemeinsam den Weg zur Haltestelle sowie 
die Fahrt mit Bus und Bahn zu üben. Dann ist es bestens 
gerüstet für einen sicheren und entspannten Start an der 
weiterführenden Schule.

Fit für die Fahrt mit 
Bus und Bahn

	र Zeigen und erklären Sie Ihrem Kind mögliche Gefahrenpunk-
te und Problemsituationen auf dem Schulweg, z. B. beim 
Ein- und Aussteigen in Bus und Bahn durch den fließenden 
Verkehr. 

	र Erklären Sie Ihrem Kind, dass das Herumtollen auf dem 
Gehweg und an Haltestellen gefährlich sein kann.

	र Sensibilisieren Sie Ihr Kind dafür, dass das Überqueren vor 
oder hinter dem haltenden Bus besonders gefährlich ist.

	र Weisen Sie Ihr Kind auf Ampeln und Zebrastreifen hin, an 
denen es sicher die Straßen überqueren kann.

	र Ermöglichen Sie Ihrem Kind, Sie anzurufen, falls es Fragen 
hat.

	र Ermutigen Sie Ihr Kind, sich bei Fragen oder Problemen an 
das Fahrpersonal zu wenden.

	र Üben Sie das Lesen von Fahrplänen. Den Abfahrtsplan 
finden Sie an der Haltestelle oder in der elektronischen 
Fahrplanauskunft auf unserer Internetseite. Hinweis: Die 
Fahrzeiten der Einsatzwagen für den Schulverkehr finden 
Sie auf der Internetseite Ihres Verkehrsunternehmens.
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Was passiert, wenn mein Kind das DeutschlandTicket 
Schule verliert?

Sollte das DeutschlandTicket Schule verloren gehen, teilen Sie dies 
bitte Ihrem Verkehrsunternehmen unverzüglich mit. Das Ticket wird 
dann gesperrt und Sie erhalten gegen eine geringe Bearbeitungsgebühr 
ein neues Ticket. 
 
Hinweis: Die Chipkarte funktioniert nur, wenn sie unbeschädigt bleibt. 
Also bitte nicht lochen, knicken oder Ähnliches.

Darf mein Kind ein Fahrrad mitnehmen? 

Generell gilt: Die Verkehrsunternehmen befördern gern auch das 
Fahrrad Ihres Kindes – allerdings im Interesse aller Fahrgäste abhängig 
von Tageszeit, Verkehrsaufkommen und dem vorhandenen Platzangebot. 
Erkundigen Sie sich daher bitte im Vorfeld über die jeweiligen Mitnah-
meregelungen Ihres Verkehrsunternehmens.

Wird für die Fahrradmitnahme ein zusätzliches Ticket  
benötigt?

Für die Mitnahme ist ein FahrradTicket nötig. Für gelegentliche Fahrten 
bietet sich das FahrradTicket für 24 Stunden an. Bei regelmäßigen 
Fahrten lohnt sich ein Fahrrad Monatsticket oder Fahrrad Aboticket. 
Beide haben eine Gültigkeit von einem Monat ab Fahrtantritt und werden 
monatlich abgerechnet.

Gut zu wissen

FahrradTicket für 24 Stunden 4,40

Fahrrad Monatsticket* 33,45

Fahrrad Aboticket*	 33,45

Preisangaben in Euro 
*Preisangaben in Euro pro Monat
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Was ist die „Mobilitätsgarantie“?

Wir möchten unsere Fahrgäste stets zügig an ihr Ziel bringen. Sollte uns 
dies einmal nicht gelingen, beispielsweise wegen Stau, Falschparker
innen und Falschparkern oder Störungen an Fahrzeugen und Betriebs-
anlagen, dann profitieren Sie von der sogenannten Mobilitätsgarantie. 
Diese gilt für alle Tickets des VRR- und des NRW-Tarifs. Sie greift, wenn 
das gewünschte Nahverkehrsmittel ausfällt oder mindestens 20 Minuten 
später an der Abfahrtshaltestelle als im Fahrplan angegeben abfährt.

Der Umstieg in das alternativ gewählte Verkehrsmittel muss innerhalb 
von 60 Minuten erfolgen. Wenn Sie Ihren Weg stattdessen mit einem IC/
EC oder ICE bzw. mit einem Taxi oder einem Sharing-Angebot (z. B. Car-, 
Bike-, e-Tretroller-Sharing, On-Demand-Verkehre) zurücklegen, erstatten 
wir einen Teil der hierfür anfallenden zusätzlichen Kosten. Nutzerinnen 
und Nutzer eines DeutschlandTickets Schule erhalten zwischen 5 Uhr 
und 20 Uhr bis zu 30,00 Euro und zwischen 20 Uhr und 5 Uhr bis zu 
60,00 Euro.

Mein Kind hat etwas in Bus 
oder Bahn liegen gelassen, 
was kann ich tun?

Hat Ihr Kind mal etwas in Bus oder 
Bahn vergessen, helfen Ihnen die Mit- 
arbeiterinnen und Mitarbeiter Ihres 
Verkehrsunternehmens gerne weiter.
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Haben Sie noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter:

Schlaue Nummer 0 800 6/50 40 30
(gebührenfrei aus allen deutschen Netzen)
Die Schlaue Nummer ist rund um die Uhr für Sie erreichbar.

Online-Fahrplanauskunft  
www.vrr.de

Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR
Augustastraße 1 
45879 Gelsenkirchen

Gute Fahrt wünscht Ihnen 
Ihr Verkehrsverbund Rhein-Ruhr

Fahrplanauskunft 
und Ticketkauf mobil 
mit der VRR App


