
VRR-Teilnahmebedingungen für das Gewinnspiel „S 1“ 
 
§ 1 Veranstalter 
 
Veranstalter dieses Gewinnspiels ist die Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR, 
Augustastraße 1, 45879 Gelsenkirchen. 
 
§ 2 Teilnahme 
 
Um an einem Gewinnspiel teilzunehmen ist es erforderlich, dass die teilnehmende 
Person eine Gewinnspielfrage unter www.vrr.de beantwortet. Die Teilnahme ist 
kostenlos und unabhängig von dem Erwerb von Waren oder Dienstleistungen. Mit der 
Teilnahme am Gewinnspiel akzeptiert der Benutzer diese Teilnahmebedingungen. 
 
Am Gewinnspiel dürfen alle natürlichen Personen teilnehmen, die bei der Teilnahme 
mindestens 18 Jahre alt sind. 
 
Nicht teilnahmeberechtigt sind jedoch die gesetzlichen Vertreter und Mitarbeiter der 
Verkehrsunternehmen, der VRR AöR sowie Teilnehmende, die gemäß Ziffer 6 dieser 
Teilnahmebedingungen von den Gewinnspielen ausgeschlossen wurden. 
 
Teilnahmeberechtigte können an dem Gewinnspiel teilnehmen, indem sie:  

• Auf der Website www.vrr.de/fahrplan-mobilitaet/stadt-linien-netzplaene/s-1 
einen Text einreichen. Dieser Text muss eine Antwort auf die Aufforderung 
„Erzähl uns deine S-Bahn-Geschichte“ sein. Jede Teilnehmer:in darf nur 
einmal am Gewinnspiel teilnehmen. Mehrfache Teilnahmen führen zum 
Ausschluss. 

• Eine Teilnahme ist nur möglich, wenn die Pflichtfelder Text, Vorname, 
Nachname, Wohnort und E-Mail-Adresse zutreffend ausgefüllt sind. Ferner 
müssen die Datenschutzbedingungen und die Teilnahmebedingungen 
bestätigt werden sowie die Einwilligung zur Veröffentlichung der S-Bahn-Story 
einschließlich des Vornamens und Wohnortes des Teilnehmenden erteilt 
werden. Die Datenschutzhinweise zum Gewinnspiel werden im Formular 
verlinkt. 

• Nach Einsendung wird an die E-Mail-Adresse eine Bestätigungs-Mail 
geschickt. Eine Teilnahme gilt erst als vollständig und gültig, wenn die 
Teilnahme mit Klick auf den Bestätigungslink in der Mail aktiviert wurde. 

 
 
Die Teilnahme ist bis zum 05.07.2026, 23:59 Uhr möglich. 
 
Zur Teilnahme am Gewinnspiel ist es unbedingt erforderlich, dass sämtliche 
Personenangaben der Wahrheit entsprechen. 
 
§ 3 Bekanntgabe und Benachrichtigung der Gewinner:in 
 
Im Anschluss an das Ende des Gewinnspielzeitraumes werden vier Personen per 
Losverfahren als Gewinner:innen bestimmt. Es wird ein Apple iPad (2025) 11" 128GB (im 

http://www.vrr.de/fahrplan-mobilitaet/stadt-linien-netzplaene/s-1


Wert von 500,00 EUR sowie drei Apple Airpods 4 (im Wert von 150,00 EUR) verlost. Jede 
geloste Person erhält einen Gewinn.  
 
Die Gewinner:innen werden schriftlich informiert. 
 
§ 4 Ausschüttung und Abwicklung 
 
Die Durchführung des Gewinnspiels, die Auswahl der Preise und deren Ausschüttung 
obliegt ausschließlich der VRR AöR. Maßgeblich für die Ermittlung der Gewinner:in sind 
die bei der VRR AöR gespeicherten Daten. 
 
Kann eine Gewinner:in nicht ermittelt werden oder meldet er sich nicht in der 
angegebenen Frist bei der VRR AöR, verfällt der Gewinn und wird einem anderen 
Teilnehmenden zugutekommen. 
 
Eine Barauszahlung von Sachgewinnen ist nicht möglich. 
 
Ansprüche, die mittelbar aus den Gewinnen resultieren (z. B. Gewährleistungsrecht 
oder Garantieansprüche) können ausschließlich gegenüber dem entsprechenden 
Hersteller geltend gemacht werden. Gewinnansprüche sind nicht auf andere Personen 
übertragbar. Der Veranstalter übernimmt insbesondere keine Gewähr oder Zusicherung 
für die ausgelobten Gewinne. 
 
§ 5 Veröffentlichung und Nutzungsrechte 
 
Sofern die teilnehmende Person hierfür gesondert eingewilligt hat, darf der VRR die 
eingereichte S-Bahn-Geschichte zusammen mit dem Vornamen und dem Wohnort nach 
redaktioneller Prüfung im Rahmen der S-Bahn-Kampagne auf der Kampagnenseite "S-
Bahn-Stories" veröffentlichen. Eine Veröffentlichung von Nachname, E-Mail-Adresse 
oder sonstigen Kontaktdaten erfolgt nicht. Die Einwilligung kann jederzeit per Mail an 
gewinnspiel@vrr.de mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. Für den Fall der 
Veröffentlichung räumt die teilnehmende Person dem VRR die hierfür erforderlichen 
einfachen, unentgeltlichen Nutzungsrechte an der eingereichten Geschichte für die 
Dauer der Kampagne ein. 
 
§ 6 Ausschluss 
 
Die VRR AöR ist berechtigt, Teilnehmer:innen vom Gewinnspiel aus sachlich 
gerechtfertigten Gründen auszuschließen. 
 
Alle vollständigen Einsendungen laufen im ersten Schritt durch einen manuellen 
Freigabeprozess. In diesem Prozess können Einsendungen als ungültig erklärt werden. 
Die Überprüfung findet durch Mitarbeitende der Onlineredaktion der VRR AöR statt, die 
berechtigt sind, Einsendungen unter anderem aus den untenstehenden Gründen 
abzulehnen:  
 

• Drittnamen 
• Kontaktdaten 



• Gesundheitsdaten 
• politische Aussagen 
• religiöse Angaben 
• Angaben zu Straftaten  
• Vulgäre oder diskriminierende Begriffe (z.B. rassistische oder sexistische Begriffe) 
• Beleidigungen 
• Nicht auf die S1 oder andere S-Bahnen des VRR bezogen und somit themenfremd 
• oder sonstige sensible Informationen 

 
 
Nicht freigegebene Einsendungen werden nicht veröffentlicht. Es findet keine 
Benachrichtigung der Nicht-Veröffentlichung statt. 
 
Dies ist insbesondere der Fall bei vollendeter oder versuchter Manipulation der Seiten 
des Gewinnspiels sowie anderweitiger oder versuchter Störung oder Beeinflussung des 
ordnungsgemäßen Spielablaufs (auch durch Bedrohung oder Belästigung von 
Mitarbeitenden der VRR AöR, anderer Teilnehmer:innen oder Dritter). Auch eine 
mehrfache gleichzeitige Teilnahme einer Person an einem Gewinnspiel unter Benutzung 
von Pseudonymen oder über Dritte und eine sonstige Verwendung unerlaubter 
Hilfsmittel führt zum Ausschluss. 
 
Ein Ausschluss ist auch dann möglich, wenn gegen diese Teilnahmebedingungen 
verstoßen wird. 
 
§ 7 Modifikation und Beendigung des Gewinnspiels 
 
Die VRR AöR behält sich vor, das Gewinnspiel zu jedem Zeitpunkt ohne Vorankündigung 
zu beenden oder zu verändern. Von dieser Möglichkeit macht die VRR AöR insbesondere 
dann Gebrauch, wenn aus technischen Gründen (z. B. Viren im Computersystem, 
Manipulation oder Fehler in der Hard- und/oder Software) oder aus rechtlichen Gründen 
eine ordnungsgemäße Durchführung des Gewinnspiels nicht gewährleistet werden 
kann. Sofern eine derartige Beendigung durch das Verhalten eines Teilnehmenden oder 
eines Dritten verursacht wurde, kann die VRR AöR von dieser Person den entstandenen 
Schaden ersetzt verlangen. 
 
Die VRR AöR behält sich daher vor, jederzeit und ohne Vorankündigung die Spielregeln 
und die Teilnahmebedingungen zu ändern oder das Gewinnspiel einzustellen.  
 
§ 8 Datenschutz 
 
1. Verantwortlicher 
Verantwortlich für die Datenverarbeitung im Rahmen dieses Gewinnspiels ist die 
Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR, Augustastraße 1, 45879 Gelsenkirchen. Kontakt: 
gewinnspiel@vrr.de 
 
2. Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung 
Für die Veröffentlichung sind Vorname, Wohnort und Story anzugeben; für die 
Gewinnabwicklung sind Nachname und E-Mail-Adresse erforderlich. Die erhobenen 



personenbezogenen Daten (z. B. Name, E-Mail-Adresse) werden zur Durchführung und 
Abwicklung der Kampagne sowie des Gewinnspiels, einschließlich der 
Benachrichtigung der Gewinner:innen, verarbeitet. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO (Vertrag bzw. vertragsähnliches Schuldverhältnis). 
Eine weitergehende Nutzung zu Werbe- oder Informationszwecken erfolgt nur, wenn Sie 
hierfür gesondert eingewilligt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). 
 
3. Empfänger / Auftragsverarbeiter 
Die Verarbeitung erfolgt ggf. mit Unterstützung von Dienstleistern (z. B. für Hosting oder 
Versand der Gewinnbenachrichtigung), die von uns im Rahmen einer 
Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO vertraglich gebunden sind. 
Eine Übermittlung an sonstige Dritte oder in Drittländer findet nicht statt. 
 
4. Speicherdauer 
Die Daten der Nicht-Gewinner:innen (Nachname, E-Mailadresse) werden nach 
Abschluss des Gewinnspiels spätestens nach 4 Wochen gelöscht.  
Daten der Gewinner:innen werden zur Abwicklung des Gewinns und aufgrund 
gesetzlicher Aufbewahrungspflichten bis zum Ablauf der regelmäßigen Verjährungsfrist 
(i. d. R. 3 Jahre) gespeichert. 
Die Daten für die Veröffentlichung der S-Bahn-Geschichte (Vorname, Wohnort, 
Geschichte) werden nach Abschluss der Kampagne gelöscht, spätestens 1 Jahr nach 
Einsendeschluss oder nach erfolgtem Widerruf. 
 
5. Rechte der betroffenen Personen 
Teilnehmende haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung 
der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit sowie das Recht, eine erteilte Einwilligung 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Zudem besteht ein Beschwerderecht 
bei der Landesbeauftragten für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-
Westfalen (LDI NRW). 
 
6. Weitere Informationen 
Detaillierte Hinweise finden Sie in den Datenschutzhinweisen zum Gewinnspiel unter 
www.vrr.de/datenschutz. 
 
§ 9 Haftung 
 
Die VRR AöR haftet weder für die fehlerhafte Übermittlung von Daten noch für den 
Verlust von Daten, sofern diese durch Fehler in von Dritten betriebenen 
Telekommunikationsnetzen, Datenleitungen und/oder von diesen vorgehaltener Hard- 
und/oder Software verursacht werden, an denen die VRR AöR kein Verschulden trifft. Die 
VRR AöR übernimmt insbesondere keine Haftung, wenn E-Mails oder sonstige Daten 
nicht ordnungsgemäß oder falsch eingegeben werden und infolgedessen nicht oder 
verspätet an die VRR AöR übermittelt werden. Im Übrigen haftet die VRR AöR nur für 
Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit bzw. für die Verletzung von Kardinalpflichten seiner 
Organe, Mitarbeiter und/oder Erfüllungsgehilfen. Der vorstehende Haftungsausschluss 
gilt nicht bei schuldhafter Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit und für 
Haftungsansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz. 
Für Sach- und Rechtsmängel der Gewinne haftet der VRR nicht. 

http://www.vrr.de/datenschutz


 
§ 10 Salvatorische Klausel 
 
Sollten einzelne Bestimmungen der Teilnahmebedingungen ungültig sein oder werden 
oder eine planwidrige Lücke auftreten, so bleibt die Rechtswirksamkeit der übrigen 
Teilnahmebedingungen hiervon unberührt. 
 
§ 11 Schlussbestimmungen 
 
Es gilt deutsches Recht. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 
 
 

Stand: 22.05.2025 

 


